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3.a. Cuestionario Usuarios
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Estrictamente confidencial: N° ESTUDIO 7/ 2000 (a)

Instituto Markin, S.L.
Departamento de Encuestas N° CUESTIONARIO:
C/ Caleruega, 60 - 4° - D HHOH00HH0

28033 MADRID

N° Encuestador a: 0000
TIfs.: 91/383 94 91 - 91/383 98 72 Fecha Entrevista: 00000/ OO0y 00
CUESTIONARIO USUARIOS Cuestionario telefénico

BIBLIOTECAS PUBLICAS Enero / 2000

Buenosdias/ tardes. Mi nombrees.... y estamosrealizando una encuesta para el MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA relativaa
la utilizacién / no utilizacion de los servicios que prestan las BIBLIOTECAS PUBLICAS 6 POPULARES.

¢Seriatan amable de conceder me 10 minutos para responder a algunas preguntas relacionadas con este tema?

® P.1. ¢Ha acudido o ha utilizado los servicios de una Biblioteca Publica durante los 12 Gltimos meses?
S S 1 > Cuestionario “ USUARIOS BP”
2 N e 2 > Cuestionario “ NO USUARIOS BP”
® P2 ¢Con qué frecuencia visita / utiliza las Bibliotecas Publicas ?
- Anual (al menos 1 vez al afio) .......cccceeveeevineennns 1
- Mensual (al menos 1 vez al mes) ........c.cceceeueee 2
- Semanal (al menos 1 vez a la semana) ............ 3
- Otros (especificar: ) 4
® P.3. ¢A qué Biblioteca Publica va? (Leer).
- MUNICIPAL ... 1
= EStatal e 2
- Otros (especificar: ) 3
= NSINC e 4
® P4 ¢Cuantos miembros de su familia (que convivan en el mismo domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De
qué edad/es?
¢(EDAD?
= UND s 1 > 00000 afios
o DOS e 2 > 00000 afos
o U TEES s 3 > 00000 afios
R 11T 11 (o OO 4 > 00000 afos
= CINCO O MAS .eoeereeeceeeeeeecee et 5 > 00000 afos
= NINQUNO Lo 6
® PS5 ¢Por qué motivos / razones visita / utiliza Bibliotecas Publicas? (No sugerir).
- Por estudios 0 formacion ...........cc.ccceeeervereennnn. 1
- Para su tiempo libre / 0CiO ..........ccoccvvvniiiinnnnne 2
- Parainformarse de algo ........ccccccoviiiiiiieninenns 3
- Paraleer ......ccocovvieennn 4
- Para estar con gente 5
- Otros (especificar: 6
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® P.6. ¢Qué servicios utiliza o qué actividades realiza en las Bibliotecas Publicas? ¢Cuales le gustaria realizar? (No

sugerir).
Utiliza / Realiza Le gustaria realizar
- Leer periddicos y/o revistas 1 1
- Estudiar o realizar trabajos de curso 2
- Leer libros propios 3 3
- Devolver o llevar algo en préstamo 4 4
- Leer u hojear libros 5 5
- Escuchar musica 6 6
- Vervideos 7 7
- Trabajar en el ordenado 8 g
- Consultar CD-rom 10 10
- Informarse de algo 1 1
- Acceder a Internet (web, correo electronico ...) 12 12
- Otros (especificar: )
® P.7. ¢Ha utilizado el servicio de préstamo de las Bibliotecas Publicas durante los 12 Gltimos meses?
En caso afirmativo ¢Qué es lo que se llevd prestado? (No sugerir).
Si e 1®
No ....... 2
- Libros de poesia, novelas, ensayos .......... 1
- Libros técnicos de estudio o profesionales 2
- Discos (CD-audiO) ........cccceveueeerireeiieesiinnanns 3
= VIEOS o 4
- CD-rom ...ccooeevcvveeenne 5
- Casetes de audio .... 6
- REVISIAS ..o 7
- Otros (especificar: ) 8
® P38 ¢ENn qué medida se siente satisfecho de ...? (Explicar escala de valoracion).
Nada satisfecho - % % % ® Muy satisfecho
- Lacantidad de libros y recursos informativos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- Laactualidad y renovacion de los mismos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- Lacomodidad y el espacio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- Eltrato y profesionalidad del personal 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- Los servicios que presta 12 3 4 5 6 7 8 9 10
® P9 ¢Ha asistido o participado en otras actividades de la Biblioteca Publica (en la Biblioteca u organizadas por ella en
otros locales)? ¢En cuéles?
Si 1®
No ....... 2
- EXPOSICIONES .....c.eoviiiiiieiiiieieeieee 1
- Presentacion, coloquio, conferencia .......... 2
- Talleres 0 animaciones ..........ccccceveveeriieeanns 3
- Proyecciones, audiciones ...........c.cccceeeeene 4
- Representaciones de teatro, conciertos .... 5
- Cursos, seminarios, etC. .........cccceveueeriieeannns 6
- Otros (especificar: ) 7
® P.10. ¢Como considera desde un punto de vista social / servicio publico las Bibliotecas Publicas, en relacion con otros
servicios como educacion, sanidad y servicios sociales? (Leer).
Educacion Sanidad Servicios Sociales
- Mucho mas necesarias 1 1 1
- Bastante mas necesarias 2
- lgual de necesarias 3 3 3
- Bastante menos necesarias 4 4 4
- Mucho menos necesarias 5 5 5
- NSINC 6 6 6
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® P.11.

® P.12.

® P.13.

® P.14.

® P.15.

® P.16.

® P.17.

¢Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan especialmente de las Bibliotecas Publicas ?

- 0oOod

- toOod

- 0oood

¢Las Bibliotecas Publicas que usa cree que se han renovado en los ultimos afios lo suficiente en ...? (Leer).

Si No NS/NC
- Edificios 1 2 3
- Equipamiento y Mobiliario 1 2 3
- Recursos informativos 1 2 3
- Recursos humanos 1 2 3
- Servicios que ofrece 1 2 3

En la naciente sociedad de la informacién ¢Qué cree que deberian hacer las Bibliotecas Publicas? (Leer).

= DESAPAIECET ...oiiiiiiitii et e 1
- Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria ..........ccccoceeviieiiiiiieninnnnn. 2
- Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso igualitario al

conocimiento en cualquier medio en que se difunda ...........cccoeceiiiiiniiienie e
- Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién modernos .............
- Otros (especificar: ) ..

u b w

¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que
se las valora convenientemente en la sociedad?

Poderes Publicos Valor sociedad
- Mucho 1 1
- Bastante 2 2
- Poco 3 3
- Nada 4 4

¢Qué administracién cree que se encarga o deberia encargarse de prestar servicios de Biblioteca Publica? (No
sugerir).

- Central .
- Autondmica ...
- Diputaciones .....
- AYUNtAMIENTOS ..o
- Otros (especificar: )

aprpwWN PR

¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafia estan a la altura de las Bibliotecas Publicas en los paises mas
desarrollados de la Unién Europea?

S S 1
S UNO e ———— 2
= U NSINC s 3

¢Qué otros servicios de lectura e informacion usa? ¢Cual es la procedencia de los Ultimos libros leidos?

= COMPra i
- Préstamos entre amigos o familiares
- Préstamo de la Biblioteca Publica .....................
- Otros (especificar: )

A wWNBE
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DATOS DE CLASIFICACION

A.l

A.2.

A3

A4,

A.5.

A.6.

AT

Sexo:
= HOMDBIE s 1
S U MUJET e 2
Edad:
00000 afos ® (Control cuotas de edad: 14 a 17 afios / 18 afios 0 mas)
Educacion del entrevistado / a:
- No sabe leer o escribir ..... 1
- Sin estudios terminados 2
- Estudios primarios
(certificado escolar o de formacion profesional, primer grado, etc.) ........cccccvevuvenen. 3
- Estudios secundarios 4
- EStudios de grado SUPETIOT ........coceiiiiiiiiieaieeesieeeiee et esbeeebee et snbeesbeeenenee s 5
- Otros (Especificar: ) e 6
¢Profesion / Actividad / Situacion laboral del entrevistado?
- Cuadros superiores, profesiones liberales ... 1
- Cuadros y profesiones intermedias, autbnomos .... 2
- Trabajadores ... 3
- Estudiantes y escolares 4
- Amas/osdecasa ...... 5
- Jubilados, inactivos ...... 6
- Parados 0 desemplEados ..........cocereeiienieiieieee e 7

¢Dispone en su hogar o en su centro de trabajo o de estudios de ...? (Rodear c6digo en caso afirmativo).

Hogar Centro trabajo
o estudios
Ordenador 1 1
Lector de CD-rom 2 2
Conexion a Internet 3 3
Correo electrénico / e-mail 4 4

¢En qué tramo de edad se sittan los miembros de su familia (que conviven en el mismo domicilio), incluyéndose Vd.?

(Leer).

EDAD N° PERSONAS

Menor de 14 afios

De 14 a 17 afios

De 18 a 24 afios

De 25 a 34 afios

De 35 a 65 afios

Mayor de 65 afios

TOTAL

¢A qué clase social considera Vd. que pertenece?

N | - SRRt
Media-alta ..
MEAIATMEAIA ... e e e ettt e e e e b e e e e eaareeeeaas
MEAIA-DAJA ...
BaJ8 ... s

ii MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION !!

apbhwnN ek
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3.b. Cuestionario (No Usuarios)
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Estrictamente confidencial: N° ESTUDIO 7 /2000 (b)

Instituto Markin, S.L.
Departamento de Encuestas N° CUESTIONARIO:
C/ Caleruega, 60 - 4° - D SNNEEEEEE

28033 MADRID

N° Encuestador a: EEEEE
TIfs.: 91/383 94 91 - 91/383 98 72 Fecha Entrevista: 00000V o000y 00
CUESTIONARIO NO USUARIOS Cuestionario telefénico

BIBLIOTECAS PUBLICAS Enero / 2000

Buenosdias/ tardes. Mi nombrees.... y estamosrealizando una encuesta para el MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA rdativaa
la utilizacion / no utilizacion de los servicios que prestan las BIBLIOTECAS PUBLICAS 6 POPUL ARES.

¢Seriatan amable de concederme 10 minutos pararesponder a algunas preguntasrelacionadas con este tema?

® P.1. ¢Ha acudido o ha utilizado los servicios de una Biblioteca Publica durante los 12 Gltimos meses?
| S 1 > Cuestionario “ USUARIOS BP”
m N 2 > Cuestionario “ NO USUARIOS BP”
® P2 ¢Usa otras bibliotecas? En caso afirmativo ¢Cuéles?
Si. 1®
No ....... 2
= UNIVETSIarias .....coceovveevieeiiie e siee e 1
- Escolares .......... 2
- Especializadas 3
- Otros (especificar: ) 4
® P.3. ¢Ha sido con anterioridad usuario o socio de una Biblioteca Publica?
S | SRS 1
S UNO 2
® P4 ¢Cuéntos miembros de su familia (que convivan en el mismo domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De
qué edad/es?
(EDAD?
© UNOD e 1 > 00000 afos
© DIOS e 2 > 00000 afos
s U TIES e 3 > 00000 afos
= CUBMIO oo 4 > 00000 afios
= CINCO O MAS eoeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 5 > 00000 afos
= NINQUNO Lo 6
® P.5. ¢Conoce alguna Biblioteca Publica en su ciudad o barrio? ¢Cuél?
¢Conoce? ¢Cual?
-Si.... 1®
-No ... 2
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® P.6.

- No tiene o no conoce ninguna cerca de su residencia
- Esunsitio para nifios y estudiantes ...........c.ccccoceens
- No le ofrece nada que le interese ...........cccoeeevveneenen.
- NO S€ encuentra a guUSHO ........cccceeerereerieresesenieeneeeas
- Sihaido alguna vez, no ha encontrado lo que queria,
- No se actualiza lo suficiente ..........c.ccccoeverieniineenn.

- Prefiere comprar los libros o comprar o alquilar los videos .

- Compra o alquila los videos, CD’S .......cccoeeveervenneenens
- Tiene iNternet €N CaSA .......ccceevveerieeiiiieeiiee e
- Otros (especificar: ) BT

® P.7. ¢Ha acudido al menos una vez en los Ultimos doce meses a .

- Visitar eXPOSICIONES .......ovvevrierieeriierieeieeieeieens
= AICING (e
YV (=Y 11 (o TS
- Avisitar algiin MuUSE0 ........ccocceveerieneeriieniennns
- Conciertos musica clasica .........cccccoeevveeeeennen..
- Conciertos musica no clasica ............cceeeevveenns
- Otros (especificar: )

¢Por qué motivos / razones NO visita / utiliza Bibliotecas Publicas? (No sugerir).

no tenia sitio .....

P OoO~NOODWNER

.?

~NoO b WN B

® P38 ¢Coémo considera desde un punto de vista social / servicio publico las Bibliotecas Publicas, en relacién con otros
servicios como educacion, sanidad y servicios sociales? (Leer).

Educaciéon

Sanidad

Servicios Sociales

- Mucho mas necesarias 1
- Bastante mas necesarias

- lgual de necesarias

- Bastante menos necesarias
- Mucho menos necesarias

- NSINC

OO WN

1

OO WN

OUh WNBE

¢Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan especialmente de las Bibliotecas Publicas ?

RN

0oOod

0ooOo

® P.10.

De las Bibliotecas Publicas que conoce ¢Cree que se han renovado en los Ultimos afios lo suficiente en ...? (Leer).

=

NS/NC

- Edificios

- Equipamiento y Mobiliario
- Recursos informativos

- Recursos humanos

- Servicios que ofrece

PR PP

YN CENEN P

WwWwwww

® P.11.

- DEeSApPArECEr .......ccoccviviiiiiiii s
- Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria

- Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso igualitario al

conocimiento en cualquier medio en que se difunda

- Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién modernos

- Otros (especificar:

En la naciente sociedad de la informacion ¢Qué cree que deberian hacer las Bibliotecas Publicas? (Leer).
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® P.12.

® P.13.

® P.14.

® P.15.

® P.16.

¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que
se las valora convenientemente en la sociedad?

Poderes Publicos Valor sociedad
- Mucho 1 1
- Bastante 2 2
- Poco 3 3
- Nada 4 4

¢Qué administracion cree que se encarga o deberia encargarse de prestar servicios de Biblioteca Publica? (No
sugerir).

= Central ..o
- Autondmica ...
- Diputaciones .
- AYUNEAMIENTOS ...
- Otros (especificar: )

a b wN Bk

¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafia estan a la altura de las Bibliotecas Publicas en los paises méas
desarrollados de la Unién Europea?

m S e 1
S UNO e ————— 2
= U UNSINC s 3

= COMPIA oo
- Préstamos entre amigos o familiares ................
- Préstamo de la Biblioteca Publica .....................
- Otros (especificar: )

A wWNPE

¢Qué cree que es o le gustaria que fuera una Biblioteca Publica?

- 0oOod

- 0oOod

- Uoaod
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DATOS DE CLASIFICACION

A.l

A.2.

A3

A4,

A.5.

A.6.

AT

Sexo:
= HOMDBIE s 1
S U MUJET e 2
Edad:
00000 afos ® (Control cuotas de edad: 14 a 17 afios / 18 afios 0 mas)
Educacion del entrevistado / a:
- No sabe leer o escribir ..... 1
- Sin estudios terminados 2
- Estudios primarios
(certificado escolar o de formacion profesional, primer grado, etc.) ........cccccvevuvenen. 3
- Estudios secundarios 4
- EStudios de grado SUPETIOT ........coceiiiiiiiiieaieeesieeeiee et esbeeebee et snbeesbeeenenee s 5
- Otros (Especificar: ) e 6
¢Profesion / Actividad / Situacion laboral del entrevistado?
- Cuadros superiores, profesiones liberales ... 1
- Cuadros y profesiones intermedias, autbnomos .... 2
- Trabajadores ... 3
- Estudiantes y escolares 4
- Amas/osdecasa ...... 5
- Jubilados, inactivos ...... 6
- Parados 0 desemplEados ..........cocereeiienieiieieee e 7

¢Dispone en su hogar o en su centro de trabajo o de estudios de ...? (Rodear c6digo en caso afirmativo).

Hogar Centro trabajo
o estudios
Ordenador 1 1
Lector de CD-rom 2 2
Conexion a Internet 3 3
Correo electrénico / e-mail 4 4

¢En qué tramo de edad se sittan los miembros de su familia (que conviven en el mismo domicilio), incluyéndose Vd.?

(Leer).

EDAD N° PERSONAS

Menor de 14 afios

De 14 a 17 afios

De 18 a 24 afios

De 25 a 34 afos

De 35 a 65 afios

Mayor de 65 afios

TOTAL

¢A qué clase social considera Vd. que pertenece?

N | - SRRt
Media-alta ..
MEAIATMEAIA ... e e e ettt e e e e b e e e e eaareeeeaas
MEAIA-DAJA ...
BaJ8 ... s

ii MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION !!

apbhwnN ek
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3.c. L.LD.H.
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INDICES

TOTAL

ANDALUCIA

Almeria
Cédiz
Cérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla

ARAGON

Huesca
Teruel
Zaragoza

ASTURIAS

BALEARES

CANARIAS

Las Palmas
Tenerife

CANTABRIA

INDICE ACTIVIDAD ECONOMICA EDUCACION-91 ESPERANZA DE VIDA
DE DESARROLLO Valor Afiadido Bruto a Precios de Mercado % Poblacion IAA Indice de Preescolar+EGB+BUP+Cou+ Escolaridad 16-35 Indice indice de Esperanza
FP (2-18 Afos) Afios matriculaci Nivel
on
HUMANO VABpm por VABpm/ habit. Indice Nivel de JAnalfabeta| "Alfabeta” Alfabetizacion de %Alumnos Indice Tasa Indice Combinad | Educativo de Vida IEV
habitante (.000) ajustado Vida INV Adultos matriculados a IMC INE

0,935 1.427 1.427 1,00 5,2 94,8 1,00 88,4 1,00 18,00 1,00 1,00 1,00 77,93 1,00
0,834 1.099 1.099 0,77 10,0 90,0 0,95 85,4 0,97 15,73 0,87 0,92 0,94 76,88 0,99
0,873 1.231 1.231 0,86 9,4 90,6 0,96 84,9 0,96 18,02 1,00 0,98 0,96 76,88 0,99
0,848 1.200 1.200 0,84 10,1 89,9 0,95 86,8 0,98 12,67 0,70 0,84 0,91 76,88 0,99
0,803 1.001 1.001 0,70 12,3 87,7 0,93 83,0 0,94 15,36 0,85 0,90 0,92 76,88 0,99
0,823 953 953 0,67 9,7 90,3 0,95 86,5 0,98 22,74 1,26 1,12 1,01 76,88 0,99
0,874 1.302 1.302 0,91 10,7 89,3 0,94 85,8 0,97 13,74 0,76 0,87 0,92 76,88 0,99
0,809 1.035 1.035 0,73 12,1 87,9 0,93 82,2 0,93 14,85 0,83 0,88 0,91 76,88 0,99
0,830 1.078 1.078 0,76 9,5 90,5 0,95 85,4 0,97 15,77 0,88 0,92 0,94 76,88 0,99
0,836 1.097 1.097 0,77 8,4 91,6 0,97 86,1 0,97 15,15 0,84 0,91 0,95 76,88 0,99
0,966 1.572 1451 1,02 3.8 96,2 1,01 91,1 1,03 23,52 1,31 1,17 1,07 78,63 1,01
0,957 1.511 1.445 1,01 2,3 97,7 1,03 88,3 1,00 20,66 1,15 1,07 1,04 78,63 1,01
0,931 1.540 1.448 1,01 3,9 96,1 1,01 83,5 0,94 14,06 0,78 0,86 0,96 78,63 1,01
0,974 1.593 1.453 1,02 4,1 95,9 1,01 92,9 1,05 25,84 1,44 1,24 1,09 78,63 1,01
0,916 1.260 1.260 0,88 0,9 99,1 1,05 93,9 1,06 21,01 1,17 1,11 1,07 77,20 0,99
0,924 1.774 1.485 1,04 4,2 95,8 1,01 87,3 0,99 10,61 0,59 0,79 0,94 77,08 0,99
0,926 1.379 1.379 0,97 7,5 92,5 0,98 88,3 1,00 21,38 1,19 1,09 1,01 77,26 0,99
0,911 1.283 1.283 0,90 6,8 93,2 0,98 89,8 1,02 22,83 1,27 1,14 1,04 77,26 0,99
0,933 1.480 1.442 1,01 8,1 91,9 0,97 86,7 0,98 19,73 1,10 1,04 0,99 77,26 0,99
0,934 1.359 1.359 0,95 0,7 99,3 1,05 92,0 1,04 18,31 1,02 1,03 1,04 78,08 1,00

197
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INDICES

CASTILLA
LEON
Avila
Burgos
Ledn
Palencia
Salamanca
Segovia
Soria
Valladolid
Zamora

CASTIILA-LA
MANCHA

Albacete
Ciudad Real
Cuenca
Guadalajara
Toledo

CATALUNA

Barcelona
Gerona
Lérida

Tarragona

COMUNIDAD
VALENCIANA

Alicante
Castellon
Valencia

INDICE ACTIVIDAD ECONOMICA EDUCACION-91 ESPERANZA DE VIDA
DE DESARROLLO Valor Afiadido Bruto a Precios de Mercado % Poblacion IAA Indice de Preescolar+EGB+BUP+Cou+ Escolaridad 16-35 Indice indice de Esperanza
FP (2-18 Afos) Afios matriculaci Nivel
on
HUMANO VABpm por VABpm/ habit. Indice Nivel de [Analfabeta| "Alfabeta” Alfabetizacion de %Alumnos Indice Tasa Indice Combinad | Educativo de Vida IEV
habitante (.000) ajustado Vida INV Adultos matriculados a IMC INE

0,924 1.244 1.244 0,87 2,3 97,7 1,03 91,8 1,04 23,51 1,31 1,17 1,08 79,31 1,02
0,869 1.144 1.144 0,80 6,5 93,5 0,99 85,0 0,96 17,88 0,99 0,98 0,98 79,31 1,02
0,969 1.434 1.432 1,00 1,6 98,4 1,04 94,4 1,07 22,80 1,27 1,17 1,08 79,31 1,02
0,894 1.100 1.100 0,77 1,7 98,3 1,04 89,4 1,01 24,76 1,38 1,19 1,09 79,31 1,02
0,923 1.285 1.285 0,90 2,1 97,9 1,03 92,9 1,05 19,82 1,10 1,08 1,05 79,31 1,02
0,905 1.179 1.179 0,83 2,1 97,9 1,03 93,1 1,05 21,89 1,22 1,13 1,07 79,31 1,02
0,946 1.338 1.338 0,94 14 98,6 1,04 91,6 1,04 22,79 1,27 1,15 1,08 79,31 1,02
0,976 1.353 1.353 0,95 14 98,6 1,04 92,9 1,05 31,32 1,74 1,40 1,16 79,31 1,02
0,964 1.361 1.361 0,95 2,1 97,9 1,03 94,1 1,06 26,81 1,49 1,28 1,11 79,31 1,02
0,865 1.051 1.051 0,74 3,0 97,0 1,02 89,2 1,01 19,99 1,11 1,06 1,04 79,31 1,02
0,877 1.262 1.262 0,88 9,8 90,2 0,95 83,9 0,95 15,53 0,86 0,91 0,94 78,43 1,01
0,819 1.017 1.017 0,71 8,5 91,5 0,97 85,4 0,97 13,81 0,77 0,87 0,93 78,43 1,01
0,914 1.424 1.424 1,00 12,8 87,2 0,92 81,5 0,92 17,79 0,99 0,96 0,93 78,43 1,01
0,834 1.078 1.078 0,76 11,0 89,0 0,94 81,3 0,92 16,71 0,93 0,92 0,93 78,43 1,01
0,958 1.751 1.484 1,04 4,3 95,7 1,01 97,0 1,10 18,01 1,00 1,05 1,02 78,43 1,01
0,859 1.208 1.208 0,85 8,9 91,1 0,96 82,6 0,93 13,39 0,74 0,84 0,92 78,43 1,01
0,949 1.721 1.481 1,04 3,2 96,8 1,02 88,5 1,00 16,55 0,92 0,96 1,00 78,20 1,00
0,946 1.641 1.456 1,02 3,0 97,0 1,02 88,6 1,00 17,31 0,96 0,98 1,01 78,20 1,00
0,938 1.801 1.505 1,05 4,1 95,9 1,01 86,8 0,98 12,15 0,68 0,83 0,95 78,20 1,00
0,953 1.650 1.457 1,02 2,8 97,2 1,03 88,8 1,00 19,19 1,07 1,04 1,03 78,20 1,00
0,947 2.379 1.540 1,08 4,7 95,3 1,01 88,2 1,00 12,53 0,70 0,85 0,95 78,20 1,00
0,920 1.415 1.415 0,99 58 94,2 0,99 86,9 0,98 15,87 0,88 0,93 0,97 77,22 0,99
0,881 1.278 1.278 0,90 7,3 92,7 0,98 86,9 0,98 14,59 0,81 0,90 0,95 77,22 0,99
0,936 1.818 1.506 1,06 7,2 92,8 0,98 86,9 0,98 15,07 0,84 0,91 0,96 77,22 0,99
0,926 1.414 1.414 0,99 4,6 95,4 1,01 86,9 0,98 16,79 0,93 0,96 0,99 77,22 0,99
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INDICES

EXTREMADURA

Badajoz
Céceres

GALICIA
La Corufia
Lugo

Orense
Pontevedra

MADRID

MURCIA

NAVARRA

PAIS VASCO

Alava
Guipuzcoa
Vizcaya

LA RIOJA

INDICE ACTIVIDAD ECONOMICA EDUCACION-91 ESPERANZA DE VIDA
DE DESARROLLO Valor Afadido Bruto a Precios de Mercado % Poblacion 1AA Indice de Preescolar+EGB+BUP+Cou+ Escolaridad 16-35 Indice indice de Esperanza
FP (2-18 Afios) Afios matriculaci Nivel
6n
HUMANO VABpm por VABpm/ habit. Indice Nivel de [JAnalfabeta| "Alfabeta" Alfabetizacion de %Alumnos Indice Tasa Indice Combinad |Educativo de Vida IEV
habitante (.000) ajustado Vida INV Adultos matriculados aIMC INE

0,803 977 977 0,68 10,7 89,3 0,94 82,1 0,93 14,94 0,83 0,88 0,92 77,87 1,00
0,768 860 860 0,60 12,4 87,6 0,92 82,3 0,93 13,61 0,76 0,84 0,90 77,87 1,00
0,859 1.163 1.163 0,81 8,1 91,9 0,97 81,8 0,93 17,03 0,95 0,94 0,96 77,87 1,00
0,867 1.132 1.132 0,79 53 94,7 1,00 89,1 1,01 18,55 1,03 1,02 1,01 77,75 1,00
0,900 1.247 1.247 0,87 4,6 95,4 1,01 90,3 1,02 19,73 1,10 1,06 1,02 77,75 1,00
0,840 1.010 1.010 0,71 6,3 93,7 0,99 93,6 1,06 18,72 1,04 1,05 1,01 77,75 1,00
0,842 1.027 1.027 0,72 8,9 91,1 0,96 86,1 0,97 21,81 1,21 1,09 1,00 77,75 1,00
0,850 1.084 1.084 0,76 39 96,1 1,01 86,7 0,98 16,10 0,89 0,94 0,99 77,75 1,00
0,967 1.737 1.482 1,04 2,5 97,5 1,03 90,4 1,02 20,38 1,13 1,08 1,04 78,98 1,01
0,889 1.349 1.349 0,95 10,6 89,4 0,94 85,9 0,97 14,11 0,78 0,88 0,92 77,45 0,99
0,968 1.729 1.482 1,04 1,2 98,8 1,04 91,4 1,03 19,41 1,08 1,06 1,05 78,96 1,01
0,973 1.773 1.485 1,04 1,0 99,0 1,04 96,4 1,09 20,85 1,16 1,12 1,07 78,01 1,00
0,980 1.858 1.509 1,06 0,9 99,1 1,05 97,0 1,10 21,07 1,17 1,13 1,07 78,01 1,00
0,970 1.699 1.460 1,02 1,1 98,9 1,04 97,5 1,10 21,77 1,21 1,16 1,08 78,01 1,00
0,971 1.796 1.487 1,04 0,9 99,1 1,05 95,6 1,08 20,27 1,13 1,10 1,06 78,01 1,00
0,961 1.791 1.487 1,04 0,9 99,1 1,05 91,8 1,04 17,24 0,96 1,00 1,03 78,37 1,01
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3.d. Salidas de datos sumando los dos subsectores de la muestra
(14 a 17 afos y 18 aflos 0 mas)
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Dado que en el disefio original de la muestra teniamos 1.200 entrevistas a la poblacién de 18 o

mas afios y 500 entrevistas a la poblacion de 14 al7 afios, lo cual no se ajusta a la realidad por

edades de la poblacion espafiola, y que se queria disponer de la informacidn agregada de estas dos

sub-poblaciones, se ha procedido a aplicar coeficientes de ponderacion para que la suma de estos

subsectores tengan un peso especifico que no distorsione la sumatoria de ambas muestras. En

concreto se ha aplicado el coeficiente (dividiendo) de ponderacion de 0,771 a las respuestas de la

poblacién mayor de 18 afios y el coeficiente de 3,625 a la poblacion de 14 a 18 afios.

P.2 _

¢Con qué frecuencia visita / utiliza las Bibliotecas Publicas?

USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

FRECUENCIA

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

Anual (al menos 1 vez al afio)
Mensual (al menos 1 vez al mes)
Semanal (al menos 1 vez a la semana)

Otros

100,0

26,4
33,5
40,1

0,0
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P.3 o, ¢A qué Biblioteca Publica va?

USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
TIPO BIBLIOTECA TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS | 100,0
Municipal 90,1
Estatal 3,3
Otros 6,6
NS/NC 0,0
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¢Cuantos miembros de su familia (que convivan en el mismo
P.4 > domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De qué
edad/es?
USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
MIEMBROS / EDAD TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

UNO

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afins
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

DOS

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afos
De 18 a 24 afos
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

TRES

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

CUATRO

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afos
De 18 a 24 afos
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

CINCO O MAS

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afns
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

NINGUNO

100,0

40.6

4.2
an
10.4
7.1
8.5
14

14.6

4.2
10.8
6.6
33
4.2
0.0

4.2

2.4
4.7
1.9
0.9
2.8
0.0

0.9

0.9
14
0.0
0.0
14
0.0

0.0

0.0
0.0
non
0.0
0.0
0.0

39.6
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P5 _

¢Por qué motivos / razones visita / utiliza Bibliotecas Publicas?

(No sugerir).

USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

MOTIVOS / RAZONES

TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

Por estudios o formacion
Para su tiempo libre / ocio
Para informarse de algo
Para leer

Para estar con gente

Otros

100,0

54,2
24,5
17,9
3,3
0,0
0,0
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P.6 _

¢ Qué servicios utiliza o qué actividades realiza en las Bibliotecas
Publicas? ¢ Cudles le gustaria realizar? (No sugerir).

USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

SERVICIOS

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Leer periddicos y/o revistas

Estudiar o realizar trabajos de curso
Leer libros propios

Devolver o llevar algo en préstamo
Leer u hojear libros

Escuchar musica

Ver videos

Trabajar en el ordenador

Consultar CD-rom

Informarse de algo

Acceder a Internet (web, correo electronico...)

Otros

100,0

385,1

23,0
40,0
105
44,5
47,0
155
26,0
39,5

6,0
50,0
83,4

0,0
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¢Ha utilizado el servicio de préstamo de las Bibliotecas Publicas
P.7 > durante los 12 Gltimos meses? En caso afirmativo ¢Qué es lo que
se llevo prestado? (No sugerir).
USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
SERVICIO PRESTAMO TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS 100,0
Si: 61,3
- Libros de poesia, novelas, ensayos 37,7
- Libros técnicos de estudio o profesionales 37,7
- Discos (CD-audio) 4,2
- Videos 5.2
- CD-rom 0,0
- Casetes de audio 0,0
- Revistas 3.8
- Otros 0,0
NO 38.7
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P.8 _

¢En qué medida se siente satisfecho de ... ?

USUARIOS - TOTAL

MEDIA

SATISFACCION

TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

Cantidad de libros y recursos informativos
Actualidad y renovacién de los mismos
La comodidad y el espacio

El trato y profesionalidad del personal

Los servicios que presta

Escala de valoracién: 1 = Nada satisfecho <----------

> 10 = Muy satisfecho
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7,06
6,81
7,15
7,50
7,46
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¢Ha asistido o participado en otras actividades de |la Biblioteca
P.9 > Publica (en la Biblioteca u organizadas por ella en otros locales)?
¢En cuales?
USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
ACTIVIDADES TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS 100,0

Si: 18,4
- Exposiciones 9,0
- Presentaciones, coloquio, conferencia 7,1
- Talleres o animaciones 3,3
- Proyecciones, audiciones 14
- Representaciones de teatro, conciertos 3,8
- Cursos, seminarios, etc. 24
- Otros 0,0
NO 81,6
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¢Coémo considera desde un punto de vista social / servicio
P.10 - 5 publico las Bibliotecas Publicas, en relacion con otros servicios
como educacion, sanidad y servicios sociales?

USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
PUNTO DE VISTA TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS | 317,7
Mucho mas necesarias 4,5
Bastante mas necesarias 14,0
Igual de necesarias 212,8
Bastante menos necesarias 46,5
Mucho menos necesarias 35,0
NS/NC 50
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P11 ¢Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan
) — especialmente de las Bibliotecas Publicas?
USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
SECTORES TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS | 137,9
Estudiantes 58,9
Jovenes 16,5
Todos los sectores 33,0
Personas con pocos recursos econémicos 8,5
Trabajadores 25
No tienen espacio en casa 0,0
Personas que buscan formacién complementaria 11,0
Gente mayor 7,0
Personas que tienen tiempo para ello 0,5
Poca gente 0,0
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P.12 .

De las Bibliotecas Publicas que conoce ¢Cree que se han
renovado en los ultimos afios lo suficiente en ...?

USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
RENOVACION TOTAL Si NO NS/NC
| TOTAL ENTREVISTADOS 100,0 100,0 100,0 100,0
| TOTAL CITAS 500,0 316,0 91,0 93,1
Edificios 100,0 50,9 19,3 29,8
Equipamiento y Mobiliario 100,0 59,4 17,5 23,1
Recursos informativos 100,0 71,7 17,9 10,4
Recursos humanos 100,0 63,2 19,3 17,5
Servicios que ofrece 100,1 70,8 17,0 12,3
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P.13 .,

En la naciente sociedad de la informacion ¢Qué cree que deberian

hacer las Bibliotecas Publicas?

USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

OPINION

TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

Desaparecer

Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria

Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso
igualitario al conocimiento en cualquier medio en que se
difunda

Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién
modernos

Otros

100,0

0,5

2,4

95,8

14

0,0
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas
P.14 , y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que se las valora
convenientemente en la sociedad?

USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OPINION TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS | 100,0
| TOTAL CITAS | 211,8
Mucho 8,0
Bastante 112,4
Poco 66,9
Nada 24,5
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P.15 .,

¢Qué administracion cree que se encarga o deberia encargarse dg

prestar servicios de Biblioteca Publica? (No sugerir).

USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

ADMINISTRACION

TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

Central
Auténomica
Diputaciones
Ayuntamientos

Otros

100,0

13,7
19,3
52
61,8
0,0
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafa estan a la altura de
P.16 > las Bibliotecas Publicas en los paises méas desarrollados de la
Unién Europea?

USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OPINION TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS | 100,0
si 18,4
NO 22,2
NS/NC 59,4
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P17 ¢ Qué otros servicios de lectura e informacion usa? ¢Cual es la
: B procedencia de los ultimos libros leidos?
USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OTROS SERVICIOS TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS I 186,8
Compra 93,4
Préstamos entre amigos o familiares 35,0
Préstamos de la Biblioteca Publica 35,5
Otros 23,0
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P.2 - > ¢Usa otras bibliotecas? En caso afirmativo ¢Cuales?

NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
USUARIO TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
Si: 11,4
- Universitarias 6,3
- Escolares 0,2
- Especializadas 25
- Otros 2,4
NO 88,6
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P3 ¢Ha sido con anterioridad usuario o socio de una Biblioteca
' —_—> Publica?
NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
HA SIDO USUARIO O SOCIO TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
Sf 46,3
NO 53,7
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¢Cuantos miembros de su familia (que convivan en el mismo

P.4 > domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De qué
edad/es?
NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
MIEMBROS / EDAD TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

UNO

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afins
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

DOS

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afos
De 18 a 24 afos
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

TRES

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

CUATRO

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afos
De 18 a 24 afos
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

CINCO O MAS

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afns
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavor de 65 afios

NINGUNO

100,0

24.2

4.1
64
6.3
3.3
2.6
14

9.2

3.3
7.0
4.7
2.2
0.8
0.2

0.9

0.3
0.8
0.8
0.5
0.2
0.1

0.1

0.0
0.1
0.2
0.1
0.0
0.0

0.0

0.0
0.0
non
0.0
0.0
0.0

65.6
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P.5 - > ¢Conoce alguna Biblioteca Publica en su ciudad o barrio? ¢Cual?

NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
CONOCE TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
Si: 60,9
-Biblioteca Publica Municipal 60,9
NO 39,0
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P.6 _

¢Por qué motivos / razones NO visita / utiliza Bibliotecas

Publicas? (No sugerir).

NO USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

MOTIVOS / RAZONES

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

No tiene o0 no conoce ninguna cerca de su residencia
Es un sitio para nifios y estudiantes
No le ofrece nada que le interese

No se encuentra a gusto

Si ha ido alguna vez, no ha encontrado lo que queria, no
tenia sitio

No se actualiza lo suficiente

Prefiere comprar los libros o comprar o alquilar los videos
Compra o alquila los videos, CD’s

Tiene internet en casa

Otros

100,0

156,0

17,6
27,2
43,6
10,5
7,4
3,5
28,3
15
9,5
7,0
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P.7 .

¢Ha acudido al menos una vez en los UGltimos doce meses a ...?

NO USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

HA ACUDIDO ...

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Visitar exposiciones

Al cine

Al teatro

A visitar algiin museo
Conciertos musica clasica
Conciertos musica no clasica

Otros
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P.8 _

¢Coémo considera desde un punto de vista social / servicio
publico las Bibliotecas Publicas, en relacién con otros servicios
como educacion, sanidad y servicios sociales?

NO USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

PUNTO DE VISTA

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Mucho més necesarias

Bastante mas necesarias

Igual de necesarias

Bastante menos necesarias

Mucho menos necesarias

NS/NC

100,0

317,7

12

9,2

209,8

62,6

27,5

7,4
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P9 ¢ Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan
' — especialmente de las Bibliotecas Publicas?
NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
SECTORES TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS I 151,9
Estudiantes 49,9
Jévenes 34,8
Todos los sectores 26,1
Personas con pocos recursos econémicos 9,2
Trabajadores 33
No tienen espacio en casa 47
Personas que buscan formacién complementaria 10,1
Gente mayor 6,7
Personas que tienen tiempo para ello 6,3
Poca gente 0,7
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P.10 .

De las Bibliotecas Publicas que conoce ¢Cree que se han
renovado en los ultimos afios lo suficiente en ...?

NO USUARIOS - TOTAL

% HORIZONTALES

RENOVACION TOTAL Si NO NS/NC
| TOTAL ENTREVISTADOS 100,0 100,0 100,0 100,0
| TOTAL CITAS 100,0 130,1 74,6 295,2
Edificios 100,0 29,4 23,5 47,1
Equipamiento y Mobiliario 100,0 29,3 16,6 54,1
Recursos informativos 100,0 24,5 11,0 64,5
Recursos humanos 100,0 23,2 13,2 63,6
Servicios que ofrece 100,0 23,8 10,3 65,9
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P11 En la naciente sociedad de la informacion ¢Qué cree que deberian
' EEEE— hacer las Bibliotecas Publicas?
NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OPINION TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS I 100,0
Desaparecer 0,0
Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria 7,1

Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso

igualitario al conocimiento en cualquier medio en que se 91,3
difunda

Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién 14
modernos '
Otros 0,2
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas
P.12 > y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que se las valora
convenientemente en la sociedad?

NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OPINION TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS | 100,0
| TOTAL CITAS | 211,8
Mucho 75
Bastante 87,7
Poco 89,9
Nada 26,7
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P.13 .,

¢Qué administracion cree que se encarga o deberia encargarse dg

prestar servicios de Biblioteca Publica? (No sugerir).

NO USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

ADMINISTRACION

TOTAL

TOTAL ENTREVISTADOS

Central
Auténomica
Diputaciones
Ayuntamientos

Otros

100,0

20,8
16,7
3,6
58,5
0,3
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafa estan a la altura de
P.14 > las Bibliotecas Publicas en los paises méas desarrollados de la
Unién Europea?

NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OPINION TOTAL
TOTAL ENTREVISTADOS | 100,0
si 9,4
NO 15,6
NS/NC 75,0
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P15 ¢ Qué otros servicios de lectura e informacion usa? ¢Cual es la
: B procedencia de los ultimos libros leidos?
NO USUARIOS - TOTAL % VERTICALES
OTROS SERVICIOS TOTAL
| TOTAL ENTREVISTADOS I 100,0
| TOTAL CITAS I 162,7
Compra 88,7
Préstamos entre amigos o familiares 334
Préstamos de la Biblioteca Publica 5,8
Otros 34,8
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P.16 .,

¢ Qué cree que es o le gustaria que fuera una Biblioteca Publica?

NO USUARIOS - TOTAL

% VERTICALES

QUE LE GUSTARIA

TOTAL

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Un lugar de reunion para formacién
Mé&s moderno

Centro de lectura

Centro de ocio

Centro de estudio y cultura para todos

Lo que es

100,0

132,2

18,5
13,0
37,2
11,6
37,8
14,2
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3.e. Salidas de datos en grandes CC.AA
(Andalucia, C. Valenciana, Catalufia y Madrid)
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Salidas de datos de Usuarios y No Usuarios correspondientes a aquellas CC.AA
con tamaro de muestra significativo

En el presente anexo se adjunta la distribucion de las encuestas de las cuatro CC.AA con al menos 150
entrevistados. El orden de presentacion corresponde a datos de identificacion secuenciales de Usuarios
(Ra 1c tanto en soporte papel como en el fichero informatico) y No Usuarios (Ra 1 nc tanto en soporte
papel como en el archivo informatico). A continuacidn se presentan las preguntas del cuestionario,
también de Usuarios y No Usuarios (Rp 1c y siguientes y Rp 1nc y siguientes).

Ra 1c

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAI

Hombre
Mujer

18 ANOS O MAS

ITOTAI

Hombre
Mujer

Ra 1nc

52

19
33

18

48

21
27

37

12
25

32

16
16

15

33

13
20

33

11
22

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTA L

Hombre

Mujer

18 ANOS O MAS

ITOTAI

Hombre
Mujer

42

29
13

205

90
115

28

16
12

148

65
83

33

19
14

136

56
80

22

17

83

39
44
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EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

lrazal | 52 48 32 33
14 afios 8 16 10 13
15 afios 13 6 6 7
16 afios 8 6 5 6
17 afios 23 20 11 7
18 ANOS O MAS

lrozal | 18 37 15 33
De 18 a 24 afos 5 8 8 13
De 25 a 34 afios 2 13 2 8
De 35 a 65 afos 10 15 5 10
Mavor de 65 afios 1 1 0 2

Ra 2 nc
EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

lroraL | 42 28 33 22
14 afios 8 6 6 7
15 afios 6 3 5 2
16 afios 10 5 7 4
17 afios 18 14 15 9
18 ANOS O MAS

lraTal | 205 148 136 83
De 18 a 24 afios 28 16 19 11
De 25 a 34 afios 46 42 23 21
De 35 a 65 afios 108 70 61 44
Mavyor de 65 afios 23 20 33 7
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EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID II VALENCIA I
DE 14 A 17 ANOS
I;Q;al 52 48 32 33
No sabe leer o escribir 0 0 0 0
Sin estudios terminados 0 0 0 0
Estudios primarios 4 1 4 10
Estudios secundarios 48 47 28 23
Estudios de grado superior 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
18 ANOS O MAS
IJ;Q;AI 18 37 15 33
No sabe leer o escribir 0 0 0 0
Sin estudios terminados 0 1 0 1
Estudios primarios 4 6 2 6
Estudios secundarios 1 8 2 6
Estudios de arado superior 13 22 11 20
Otros 0 0 0 0
235

© Tea-Cegos - Rodrigo Baraona - Estudios de opinién sobre las Bibliotecas Publicas en Espafia- julio de 2000



Ra 3nc

MADRID II

VALENCIA I

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA

DE 14 A 17 ANOS

I;QIAI 42 28 33 22
No sabe leer o escribir 0 0 0
Sin estudios terminados 2 5 1
Estudios primarios 9 3 5
Estudios secundarios 31 20 27 15
Estudios de grado superior 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
18 ANOS O MAS

I;Q;el 205 148 136 83
No sabe leer o escribir 3 0 3 1
Sin estudios terminados 24 11 23 16
Estudios primarios 78 64 43 35
Estudios secundarios 62 41 40 18
Estudios de grado superior 30 29 26 10
Otros 8 3 1 3
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EPIGRAFE ANDALUCIA I CATALUNA MADRID II VALENCIAI
DE 14 A 17 ANOS
[LOTAl 52 48 32 33
Cuadros superiores, profesiones liberales 0 0 0 0
Cuadros y profesiones intermedias 0 0 0 0
Trabajadores 0 1 0
Estudiantes y escolares 52 47 31 33
Amas/os de casa 0 0 0 0
Jubilados, inactivos 0 0 0 0
Parados o desempleados 0 0 0 0
18 ANOS O MAS
ILQIAI 18 37 15 33
Cuadros superiores, profesiones liberales 4 7 2 4
Cuadros y profesiones intermedias 1 4 0 4
Trabajadores 5 13 3 8
Estudiantes y escolares 6 8 8 10
Amas/os de casa 2 2 0
Jubilados, inactivos 0 2 1 2
Parados o desempleados 0 1 1 2
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Ra 4nc

EPIGRAFE ANDALUCIAI CATALURNA MADRID II VALENCIAI

DE 14 A 17 ANOS

IQTAl 42 28 33 22
Cuadros superiores, profesiones liberales 0 0 0 0
Cuadros y profesiones intermedias

Trabajadores 2 2 7

Estudiantes y escolares 39 25 26 20
Amas/os de casa 0 0 0 0
Jubilados, inactivos 0 0 0 0
Parados o desempleados 1 1 0 0

18 ANOS O MAS

II_QIA I I 205 148 136 83

Cuadros superiores, profesiones liberales 15 5 9 3
Cuadros y profesiones intermedias 22 23 18 9
Trabajadores 60 57 34 38
Estudiantes y escolares 11 10 9 6
Amas/os de casa 43 21 27 16
Jubilados, inactivos 29 21 28 6
Parados o desempleados 25 11 11 5
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Ra 5¢

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA I MADRID II VALENCIA I

DE 14 A 17 ANOS

— HOGAR -
hg;gl | 38 38 24 24
Ordenador 38 38 24 24
Lector de CD-rom 26 29 20 20
Conexion a Internet 10 13 13 11
Correo electrénico 4 13 9 9

--- TRABAJO O ESTUDIO ---

IIQE I I 29 33 20 18

Ordenador 29 33 20 18
Lector de CD-rom 20 30 15 16
Conexion a Internet 16 25 14 13
Correo electrénico 10 19 6 6
18 ANOS O MAS

-- HOGAR ---

IIQIAI I 14 27 13 22
Ordenador 14 27 13 22
Lector de CD-rom 11 18 11 13
Conexion a Internet 7 13 8 9
Correo electrénico 7 10 9 10

--—- TRABAJO O ESTUDIO ---

ml I 12 25 8 14

Ordenador 12 25 8 14
Lector de CD-rom 9 22 8 12
Conexién a Internet 7 19 8 11
Correo electrénico 7 20 7 11
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Ra 5nc

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA I

DE 14 A 17 ANOS

--- HOGAR ---

IIQIAI 27 23 30 14
Ordenador 27 23 30 14
Lector de CD-rom 18 20 22 11
Conexion a Internet 7 5 13 6
Correo electronico 5 4 11 4

--- TRABAJO O ESTUDIO ---

ImIAI 19 22 9 11
Ordenador 19 22 9 11
Lector de CD-rom 15 18 4
Conexion a Internet 9 6 4 8
Correo electrénico 6 5 0 3
18 ANOS O MAS

--- HOGAR ---

Im;ﬁl 90 71 52 37
Ordenador 20 71 52 37
Lector de CD-rom 63 52 39 18
Conexion a Internet 27 35 25 10
Correo electrénico 18 26 22 4

--- TRABAJO O ESTUDIO ---

Im;al 7 67 45 31
Ordenador 77 67 45 31
Lector de CD-rom 53 58 36 23
Conexién a Internet 36 47 31 15
Correo electronico 30 36 27 10
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VALENCIA I

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID

DE 14 A 17 ANOS

ImIAI 52 48 32 33
Menor de 14 afios 10 14 7 11
De 14 a 17 afos 60 59 41 43
De 18 a 24 afos 32 23 19 14
De 25 a 34 afios 19 3 2 11
De 35 a 65 afos 100 90 60 56
Mavor de 65 afios 7 10 2 2
18 ANOS O MAS

I;Q;Al 18 37 15 33
Menor de 14 afios 8 8 0 13
De 14 a 17 afios 3 9 2 7
De 18 a 24 afos 9 13 13 22
De 25 a 34 afos 5 23 11 17
De 35 a 65 afios 25 55 21 44
Mavyor de 65 afios 5 4 2 4
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Ra 6nc

VALENCIA I

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID

DE 14 A 17 ANOS

ImIAI I 42 28 33 22
Menor de 14 afios 18 6 10 9
De 14 a 17 afios 51 33 41 30
De 18 a 24 afios 20 22 10 8
De 25 a 34 afios 14 4 6 3
De 35 a 65 afos 81 52 57 41
Mavor de 65 afios 2 6 1 4
18 ANOS O MAS

|;Q;|;AI | 205 148 136 83
Menor de 14 afios 88 42 37 27
De 14 a 17 afios 47 33 31 30
De 18 a 24 afos 107 74 57 36
De 25 a 34 afos 123 100 64 43
De 35 a 65 afios 258 171 166 116
Mavyor de 65 afios 74 68 65 28
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EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA I MADRID II VALENCIA I

DE 14 A 17 ANOS

ml I 52 48 32 33

Alta 0 0 1 0
Media-alta 2 3 1 3
Media-media 44 42 25 26
Media-baja 6 3 5 4
Baia 0 0 0 0
18 ANOS O MAS
IJ;QIAI I 18 37 15 33
Alta 0 0
Media-alta 3 6 2 2
Media-media 12 27 9 27
Media-baia 3 4 3 4
Baia 0 0 1 0
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MADRID II

VALENCIA I

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA
DE 14 A 17 ANOS
IIQIAI 42 28 33 22
Alta 0
Media-alta 4 2 5 2
Media-media 32 25 18 17
Media-baia 3 1 9 2
Baija 3 0 1 1
18 ANOS O MAS
hg;el 205 148 136 83
Alta 0 0 0 0
Media-alta 19 11 14 8
Media-media 116 119 62 59
Media-baja 53 15 47 16
Baia 17 3 13 0
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Rp 2¢

EPIGRAFE

ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
Im;al 52 48 32 33
Anual 8 8 7 1
Mensual 23 16 10 13
Semanal 21 24 15 19
Otros 0 0 0 0
18 ANOS MAS
IT()TAI 18 37 15 33
Anual 6 11 5 9
Mensual 7 11 3 8
Semanal 5 15 7 16
Otros 0 0 0 0
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Rp 2n¢

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

IT()TAI 42 28 33 22
Sl 18 18 18 14
Universitarias 2 0 2 0
Escolares 15 17 14 14
Especializadas 0 0 0 0
Otros 1 1 2 0
NO 24 10 15 8
18 ANOS O MAS

IIQIA' 205 148 136 83
Sl 20 22 9 9
Universitarias 7 14 5 3
Escolares 0 0 0 0
Especializadas 7 5 3 3
Otros 6 3 1 3
NO 185 126 127 74
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EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAI 52 48 32 33
Municipal 48 44 32 32
Estatal 4 1 0 0
Otros 0 3 0 1
NS/NC 0 0 0 0
18 ANOS O MAS

ITOTAI 18 37 15 33
Municipal 16 33 15 28
Estatal 2 1 0 0
Otros 0 3 0 5
NS/NC 0 0 0

Rp 3nc
EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL 42 28 33 22
SI 25 21 8 6
NO 17 7 25 16
18 ANOS O MAS

ITOTAI 205 148 136 83
SI 83 77 52 30
NO 122 71 84 53
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Rp 4c

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

= UNQ ---

ITOTA ]

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 arios
Mayor de 65 afios

=-DOS ---

ITOTA ]

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mayor de 65 afios

el DS

|TnTe |

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afos
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 afios
Mavyor de 65 afios

= CUATRO -

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afios
De 35 a 65 arios
Mavor de 65 afios

=CINCO O MAS -_-

ITOTQ |

Menor de 14 afios
De 14 a 17 afios
De 18 a 24 afios
De 25 a 34 afos
De 35 a 65 afios
Mavyor de 65 afios

- NINGUNOQ -

IT()TA ]

O O O O O o O O O ©O O ©o O N W 0 O W O O N © MO

O O O O O O

23

22

= O R, O ~N N N

O r O L O O

O O O O O ©o

O O O O O o

O O O O ©O O

24

15

S O N O O N W

O O O O U1 O

O O O w O o

O O O O O O

O O O O ©O O

12

O O O O O o O O O ©O O O O O O O N - O Fr O N U1 W

O O O O O O

11
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18 ANOS O MAS

--- UNO ---

ITOTAL I 5 13 6 17
Menor de 14 afios 3 1 0 3
De 14 a 17 afios 0 3 1 2
De 18 a 24 afios 1 3 2 3
De 25 a 34 afios 1 1 3 5
De 35 a 65 afios 0 4 0 3
Mayor de 65 afos 0 1 0 1

— D_()S _—

[roTAL | 1 4 1 6
Menor de 14 afos 1 1 0 1
De 14 a 17 afios 0 4 0 4
De 18 a 24 afios 1 1 1 3
De 25 a 34 afios 0 1 1 0
De 35 a 65 afios 0 1 0 4
Mayor de 65 afios 0 0 0 0

- TRES -

[roTAL | 1 1 1 1
Menor de 14 afios 0 0 0 1
De 14 a 17 afios 3 0 1 1
De 18 a 24 afios 0 0 1 0
De 25 a 34 afios 0 2 0 0
De 35 a 65 afios 0 1 1 1
Mayor de 65 afios 0 0 0 0

- CUATRO -

[roTAL | 0 1 0 0

Menor de 14 afios 0 1 0 0

De 14 a 17 afios 0 2 0 0

De 18 a 24 afios 0 0 0 0

De 25 a 34 afios 0 0 0 0

De 35 a 65 afios 0 1 0 0

Mayor de 65 afios 0 0 0 0
--- CINCO O MAS ---

ITOTAL I 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0

--- NINGUNO ---
ITOTAL I 11 18 7 9
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RP 4nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

= UNO ---

TOTAI I I R" 10| I '-'ml I

=

Menor de 14 afios 0 0 0 1

De 14 a 17 afios 0 3 0 3

De 18 a 24 afios 4 6 3 5

De 25 a 34 afios 2 0 1 0

De 35 a 65 afios 2 1 1 0

Mavor de 65 afios 0 0 0 0
- DOS ---

I0TAl 6 0 5 3
Menor de 14 afios 5 0 0 1
De 14 a 17 afos 2 0 1 2
De 18 a 24 afios 2 0 4 2
De 25 a 34 afios 0 0 2 0
De 35 a 65 afios 3 0 3 1
Mayor de 65 afios 0 0 0 0

- TRES -

TOTAL 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0

| 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mavyor de 65 afios 0 0 0 0

==CINCOO MAS ---

ITOTQI 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mavyor de 65 afios 0 0 0 0

== NINGUNQ ---

I0TAl 28 18 23 10
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18 ANOS O MAS

-—- UNO ---
TOTAL I 47 18 35 22
Menor de 14 afios 8 7 4 4
De 14 a 17 afios 13 4 7 9
De 18 a 24 afios 13 3 8 4
De 25 a 34 afios 7 2 5 3
De 35 a 65 afios 2 6 1
Mayor de 65 afios 3 0 5 1

--- DOS ---
TOTAL I 18 11 15 10
Menor de 14 afios 6 3 6 3
De 14 a 17 afios 10 10 9 9
De 18 a 24 afios 11 5 7 2
De 25 a 34 afios 3 6 2
De 35 a 65 afios 0 2 4
Mayor de 65 afios 1 0 0

--- TRES ---
TOTAL I 4 0 1 1
Menor de 14 afios 3 0 0 0
De 14 a 17 afios 1 0 1 2
De 18 a 24 afios 2 0 2 0
De 25 a 34 afios 5 0 0 0
De 35 a 65 afios 1 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 1

--- CUATRO ---
TOTAL I 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0
--- CINCO O MAS ---
TOTAL I 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0
Mayor de 65 afos 0 0 0 0
--- NINGUNO ---

TOTAL I 136 119 85 50

© Tea-Cegos - Rodrigo Baraona - Estudios de opinién sobre las Bibliotecas Publicas en Espafia- julio de 2000 251



RP 5C

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

lrazal 52 48 32 33
Por estudios o formacion 50 45 29 33
Para su tiempo libre/ocio 1 3 1 0
Para informarse de algo 0 0 1 0
Para leer 1 0 1 0
Para estar con gente 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
18 ANOS O MAS

lrazal 18 37 15 33
Por estudios o formacion 9 19 12 19
Para su tiempo libre/ocio 5 7 3 9
Parainformarse de alao 3 10 0 5
Para leer 1 1 0 0
Para estar con gente 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
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Rp 5nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL 42 28 33 22
Menor de 14 afios 18 6 10 9
De 14 a 17 afos 51 33 41 30
De 18 a 24 afos 20 22 10 8
De 25 a 34 afios 14 4 6 3
De 35 a 65 afios 81 52 57 41
Mayor de 65 afios 2 6 1 4
18 ANOS O MAS

ILQLAI I 205 148 136 83
Menor de 14 afios 88 42 37 27
De 14 a 17 afios 47 33 31 30
De 18 a 24 afios 107 74 57 36
De 25 a 34 afios 123 100 64 43
De 35 a 65 afos 258 171 166 116
Mavor de 65 afios 74 68 65 28
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EPIGRAFE ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

== UTIIZA -

IT()TAI 88 91 61 67
Leer periddicos v/o revistas 1 0 1 1
Estudiar o realizar trabajos de curso 41 44 29 26
Leer libros propios 5 7 3 2
Devolver o llevar algo en préstamo 24 23 13 15
Leer u hojear libros 9 9 7 6
Escuchar musica 3 3 2 3
Ver videos 1 2 1 1
Trabaijar en el ordenador 3 0 2 5
Consultar CD-rom 1 2 0 1
Informarse de alao 0 1 3 7
Acceder a Internet 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0
--- LE GUSTARIA REALIZAR ---

ITOTAI 76 79 55 51
Leer periddicos v/o revistas 0 0 0 0
Estudiar o realizar trabajos de curso 0 0 0 0
Leer libros propios 2 0 0 0
Devolver o llevar algo en préstamo 0 0 0 0
Leer u hojear libros 0 0 0 0
Escuchar musica 0 3 2 2
Ver videos 8 10 5 2
Trabaijar en el ordenador 18 23 15 15
Consultar CD-rom 4 0 2 0
Informarse de algo 1 2 3 0
Acceder a Internet 43 41 28 32
Otros 0 0 0 0

254

© Tea-Cegos - Rodrigo Baraona - Estudios de opinién sobre las Bibliotecas Publicas en Espafia- julio de 2000



18 ANOS O MAS

- UTILIZA ---
TOTAL I

w
w

Leer periddicos y/o revistas
Estudiar o realizar trabajos de curso
Leer libros propios

Devolver o llevar algo en préstamo
Leer u hojear libros

Escuchar musica

Ver videos

Trabajar en el ordenador
Consultar CD-rom

Informarse de algo

Acceder a Internet

Otros

O O N O O O O W O N N O

--- LE GUSTARIA REALIZAR ---

|TOTA L I

Leer periddicos y/o revistas

Estudiar o realizar trabajos de curso

N
(6]

Leer libros propios

Devolver o llevar algo en préstamo
Leer u hojear libros

Escuchar musica

Ver videos

Trabajar en el ordenador
Consultar CD-rom

P O M DN OO O O O

Informarse de algo

[EEY
N

Acceder a Internet
Otros

o

85

10
14

20
17

15

57

g A O O O O O

14

28

N
O O O O O O O o N N N O N

)
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Rp 6 nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL I 57 40 48 35
No conoce ninguna cerca de su residencia 20 5 12

Es un sitio para nifios y estudiantes 0 0 0 0
No le ofrece nada que le interese 19 22 19 11
No se encuentra a gusto 2 2 3 1
No ha encontrado lo que queria 0 1 1 1
No se actualiza lo suficiente 0 0 0 0
Prefiere comprar los libros 10 2 5 4
Compra o alquila los videos 0 0 0 1
Tiene internet en casa 3 5 5 4
Otros 3 3 3 5
18 ANOS O MAS

[roTaL ] 298 205 209 123
No conoce ninguna cerca de su residencia 51 15 26 9
Es un sitio para nifios y estudiantes a7 40 46 22
No le ofrece nada que le interese 75 72 62 38
No se encuentra a gusto 15 17 16 14
No ha encontrado lo que queria 11 4 15 5
No se actualiza lo suficiente 9 2 3 2
Prefiere comprar los libros 48 29 29 19
Compra o alquila los videos 2 0 0 3
Tiene internet en casa 18 18 10 6
Otros 22 8 2 5
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EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

lroral

Sl

-Libros de poesia, novelas, ensayos
-Libros técnicos de estudio
-Discos (CD-audio)

-Videos

-CD-rom

-Casetes de audio

-Revistas

-Otros

NO

18 ANOS O MAS

lrora,

Sl

-Libros de poesia, novelas, ensayos
-Libros técnicos de estudio
-Discos (CD-audio)

-Videos

-CD-rom

-Casetes de audio

-Revistas

-Otros

NO

52

32
19
23

O Fr O FLr N B

20

-
@

O O O O O O Ww wo

=
N

48

37
20
29

O P O O &~ b

11

37

26
15
13

O U1 O O U1 O

11

32

16

14

O r O O O

16

=
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=
o
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Rp 7nc

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTA L

Visitar exposiciones

Alcine

Al teatro

A visitar ala-n museo
Conciertos musica clasica
Conciertos musica no clasica
Otros

18 ANOS O MAS

lrora)

Visitar exposiciones

Alcine

Alteatro

A visitar alain museo
Conciertos musica clasica
Conciertos musica no clasica
Otros

42

18
41

19

20

205

54
147
45
64
15
47
34

28

26

10

18

148

53
122
50
39
12
45
11

33

18
30
14
19

13

136

50
99
57
62
27
29
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Rp 8¢

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
ITOTAI ClTAS 52,00 48,00 32,00 33,00
ITOTAI MEDIA 5,96 6,55 6,28 6,75
Cantidad de libros y recursosinformativos 5'88 6‘27 6‘09 6‘45
Actualidad v renovacién de los mismos 579 6,38 5,94 6,30
La comodidad y el espacio 5,96 6,44 6,19 7,27
El trato y profesionalidad del personal 5,98 6,83 6,53 6,58
Los servicios que presta 6,17 6,85 6,66 7,12
18 ANOS O MAS
ITOTAL CITAS 18,00 37,00 15,00 33,00
ITOTAL MEDIA 6,02 6,90 4,96 7,12
Cantidad de libros y recursosinformativos 5'50 6‘97 4‘80 7‘06
Actualidad y renovacion de los mismos 5,67 6,49 4,47 6,82
La comodidad v el espacio 6,06 6,95 4,87 7.36
El trato y profesionalidad del personal 6.56 7.11 5.40 7.09
Los servicios que presta 6,33 7,00 5,27 7,24
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Rp 8nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
- FDUCACION ---
TIQTAl 42 28 33 22
Mucho mas necesarias 0 0 0 0
Bastante mas necesarias 0 0 3 3
lgual de necesarias 38 27 23 17
Bastante menos necesarias 2 1 3 1
Mucho menos necesarias 0 0 0 0
NS/NC 2 0 4 1
- SANIDAD .-

TIOTAl 42 28 33 22
Mucho mas necesarias 0 0 0 0
Bastante mas necesarias 0 0 2 2
lgual de necesarias 34 17 21 16
Bastante menos necesarias 5 10 5 3
Mucho menos necesarias 1 1 1 0
NS/NC 2 0 4 1
I0TAl 42 28 33 22
Mucho mas necesarias 0 0 0 0
Bastante mas necesarias 1 2 2 1
Igual de necesarias 36 23 23 17
Bastante menos necesarias 3 1 4 3
Mucho menos necesarias 0 2 0 0
NS/NC 2 0 4 1
18 ANOS O MAS

1QTAl 205 148 136 83
Mucho mas necesarias 1 1 0 2
Bastante mas necesarias 8 15 0 3
lgual de necesarias 176 128 117 53
Bastante menos necesarias 17 4 12 13
Mucho menos necesarias 1 0 2 1
NS/NC 2 0 5 11

——- SANIDAD ---
TIOTAl 205 148 136 83
Mucho mas necesarias 0 2 0 0
Bastante mas necesarias 1 4 0 1
laual de necesarias 113 54 81 44
Bastante menos necesarias 69 65 30 20
Mucho menos necesarias 20 23 21 11
NS/NC 2 0 4 7
- SERVICIOS SOCIAI FS -

TIOTAl 205 148 136 83
Mucho mas necesarias 1 0 0 0
Bastante mas necesarias 2 12 0 1
lgual de necesarias 147 111 97 50
Bastante menos necesarias 32 16 23 19
Mucho menos necesarias 21 9 12 6
NS/NC 2 0 4 7
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EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTQ |

Sl

-Exposiciones

-Presentacion, coloquio, conferencia
-Talleres o animaciones
-Provecciones, audiciones
-Representaciones de teatro, conciertos
-Cursos, seminarios, etc
-Otros

NO

18 ANOS O MAS

ITnTe |

Sl

-Exposiciones

-Presentacion, cologuio, conferencia
-Talleres o animaciones
-Proyecciones, audiciones
-Representaciones de teatro, conciertos
-Cursos, seminarios, etc
-Otros

NO
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Rp 9nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
ITOTAI I 50 34 40 24
Estudiantes 19 5 21 13
Jovenes 16 24 5 5
Todos los sectores 10 2 4 3
Personas con pocos recursos econémicos 1 1 0 0
Trabajadores 1 1 0 2
No tienen espacio en casa 0 0 1 0
Personas que buscan formacién complementaria 3 1 7 1
Gente mayor 0 0 0 0
Personas que tienen tiempo para ello 0 0 2 0
Poca gente 0 0 0 0
18 ANOS O MAS
ITOTAI I 295 197 234 105
Estudiantes 86 68 95 21
Jovenes 87 50 71 15
Todos los sectores 53 36 6 41
Personas con pocos recursos econémicos 17 8 24 5
Trabajadores 7 3 3 1
No tienen espacio en casa 8 5 4 2
Personas que buscan formacion complementaria 13 14 12 12
Gente mayor 14 5 4 4
Personas gue tienen tiempo para ello 8 7 14 4
Poca gente 2 1 1 0
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Rp 10c

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
--- EDUCACION ---

lraTas | 52 48 32 33
Mucho més necesarias 3 1 0 0
Bastante mas necesarias 0 0 0 1
lgual de necesarias a4 46 29 26
Bastante menos necesarias 3 1 0 5
Mucho menos necesarias 1 0 1 0
NS/NC 1 0 2 1

--- SANIDAD ---

Lozal | 52 48 32 33
Mucho més necesarias 0 0 0 0
Bastante mas necesarias 1 1 0 0
lgual de necesarias 40 27 23 18
Bastante menos necesarias 8 15 4 12
Mucho menos necesarias 2 5 3 1
NS/NC 1 0 2 2

--- SERVICIOS SOCIALES ---

lraTAl ] 52 48 32 33
Mucho mas necesarias 0 0 0 0
Bastante mas necesarias 0 0 0 0
lgual de necesarias 47 47 27 24
Bastante menos necesarias 3 1 0 6
Mucho menos necesarias 1 0 3 1
NS/NC 1 0 2 2
18 ANOS O MAS

--- EDUCACION ---

lrozal ] 18 37 15 33
Mucho més necesarias 0 2 0 0
Bastante mas necesarias 1 5 1 2
lgual de necesarias 17 30 12 25
Bastante menos necesarias 0 0 2 0
Mucho menos necesarias 0 0 0 4
NS/NC 0 0 0 2

--- SANIDAD ---

lzoTal ] 18 37 15 33
Mucho més necesarias 0 1 0 0
Bastante mas necesarias 1 0 1 0
lgual de necesarias 13 13 12 13
Bastante menos necesarias 2 18 2 6
Mucho menos necesarias 2 5 0 12
NS/NC 0 0 0 2

--- SERVICIOS SOCIALES ---

lrozal ] 18 37 15 33
Mucho més necesarias 0 1 0 0
Bastante mas necesarias 1 1 1 1
lgual de necesarias 15 30 12 18
Bastante menos necesarias 1 3 2 4
Mucho menos necesarias 1 2 0 8
NS/NC 0 0 0 2
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Rp 10nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL I 42 28 33 22
EDIFICIOS

Si 20 0 11 5

No 3 2 1 2

NS/NC 19 26 21 15

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

Si 19 0 10 5
No 2 2 2 2
NS/NC 21 26 21 15

RECURSOS INFORMATIVOS

Si 17 0 10 3

No 2 2 1 3

NS/NC 23 26 22 16
RECURSOS HUMANOS

Si 17 0 10 4

No 2 2 1 1

NS/NC 23 26 22 17

SERVICIOS QUE OFRECE

Si 17 0 10 4
No 2 2 2 2
NS/NC 23 26 21 16

18 ANOS O MAS

ITOTAL I 205 148 136 83
EDIFICIOS

Si 69 33 42 31

No 39 32 20 7

NS/NC 97 83 74 45

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

Si 66 30 44 31
No 27 25 13 4
NS/NC 112 93 79 48

RECURSOS INFORMATIVOS

Si 45 34 44 17
No 20 13 10 12
NS/NC 140 101 82 54

RECURSOS HUMANOS

Si 56 28 44 7
No 19 19 11 17
NS/NC 130 101 81 59

SERVICIOS QUE OFRECE

Si 49 36 a4 16
No 17 11 10 8
NS/NC 139 101 82 59
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Rp 1lc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITnTel 59 58 a7 37
Estudiantes 26 28 24 17
Jovenes 27 14 18 10
Todos los sectores 5 10 3 7
Personas con pocos recursos econémicos 0 0 0 0
Trabajadores 0 0 1 1
No tienen espacio en casa 0 0 0 0
Personas que buscan formacién complementaria 1 4 1 0
Gente mavyor 0 2 0 1
Personas que tienen tiempo para ello 0 0 0 1
Poca gente 0 0 0 0
18 ANOS O MAS

|IQIA' 19 46 23 40
Estudiantes 5 21 10 22
Jévenes 4 4 3 6
Todos los sectores 3 15 6 7
Personas con pocos recursos econémicos 3 0 4 0
Trabaiadores 0 2 0 0
No tienen espacio en casa 0 0 0 0
Personas que buscan formacién complementaria 4 3 0 2
Gente mayor 0 0 0 3
Personas que tienen tiempo para ello 0 1 0 0
Poca gente 0 0 0 0
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Rp 1inc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
TIOTAl 42 28 33 22
Desaparecer 0 0 0 0
Centrarse en lo suyo 0 2 1 1
Modernizarse, adaptarse 42 26 32 20
Ser sustituidas 0 0 0 1
Otros 0 0 0 0
18 ANOS O MAS
TOTAL 205 148 136 83
Desaparecer 0 0 0 0
Centrarse en lo suyo 7 14 4 9
Modernizarse, adaptarse 198 132 128 72
Ser sustituidas 0 2 4 2
Otros 0 0 0 0
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Rp 12¢C

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL I 52 48 32 33
EDIFICIOS

Si 23 30 21 20

No 18 5 5 5

NS/NC 11 13 6 8

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

Si 25 30 21 25
No 14 8 6 4
NS/NC 13 10 5 4

RECURSOS INFORMATIVOS

Si 27 40 26 22
No 12 4 3 8
NS/NC 13 4 3 3
RECURSOS HUMANOS
Si 26 34 25 23
No 12 6
NS/NC 14 8
SERVICIOS QUE OFRECE
Si 27 32 24 24
No 11 7 4 3
NS/NC 14 9 4 6

18 ANOS O MAS

ITOTAL I 18 37 15 33
EDIFICIOS

Si 9 23 7 24

No 6 5

NS/NC 3 9

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

Si 9 27 8 25
No 6 4 4 5
NS/NC 3 6 3 3

RECURSOS INFORMATIVOS

Si 9 30 10 25

No 6 4 3 7

NS/NC 3 3 2 1
RECURSOS HUMANOS

Si 9 27 8 22

No 6 4 5 8

NS/NC 3 6 2 3

SERVICIOS QUE OFRECE

Si 9 29 9 26
No 6 4 3 6
NS/NC 3 4 3 1
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Rp 12nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
--- PODERES PUBLICOS ---

IT()TAI 42 28 33 22
Mucho 0 0 0 0
Bastante 14 13 10 7
Poco 25 15 20 15
Nada 3 0 3 0

--- VALOR SOCIEDAD ---

IIQIAI 42 28 33 22
Mucho 0 0 0 0
Bastante 21 19 11 9
Poco 15 9 19 13
Nada 6 0 3 0
18 ANOS O MAS

--- PODERES PUBLICOS ---

IEIAI 205 148 136 83
Mucho 3 1 4 0
Bastante 74 49 28 38
Poco 107 67 67 45
Nada 21 31 37 0

--- VALOR SOCIEDAD ---

ITOTAL 205 148 136 83
Mucho 7 4 6 4
Bastante 97 74 56 27
Poco 80 63 43 52
Nada 21 7 31 0
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Rp 13c

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

loral

Desaparecer

Centrarse en lo suvo
Modernizarse, adaptarse
Ser sustituidas

Otros

18 ANOS O MAS

ITOTA ]

Desaparecer

Centrarse en lo suyo
Modernizarse, adaptarse
Ser sustituidas

Otros

52

18

48

46

37

36

32

15
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Rp 13 nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS
ITOTAI 42 28 33 22
Central 7 3 3 0
Autonémica 10 6 4 6
Diputaciones 2 3 1 4
Avuntamientos 23 16 25 12
Otros 0 0 0 0
18 ANOS O MAS

ITOTAL 205 148 136 83
Central 52 20 57 11
Autonémica 30 37 17 5
Diputaciones 0 5 2 1
Avyuntamientos 123 86 58 66
Otros 0 0 2 0
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Rp 14c

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

--- PODERES PUBLICOS ---

IT()TAI 52 48 32 33
Mucho 0 2 1 0
Bastante 34 26 22 15
Poco 15 20 6 17
Nada 3 0 3 1

--- VALOR SOCIEDAD ---

IIQLAI I 52 48 32 33
Mucho 1 3 1 1
Bastante 28 35 21 24
Poco 16 9 6 6
Nada 7 1 4 2
18 ANOS O MAS

--- PODERES PUBLICOS ---

IIQIAI | 18 37 15 33

Mucho 0 1 0 2

Bastante 11 17 2 20

Poco 6 15 6 10

Nada 1 4 7 1
--- VALOR SOCIEDAD ---

ITOTAL 18 37 15 33
Mucho 0 1 0 2
Bastante 8 23 3 22
Poco 10 9 4 8
Nada 0 8 1
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Rp 14nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS
IIQIAI 42 28 33 22
Si 7 4 0
No 5 0 3
NS/NC 30 24 29 19
18 ANOS O MAS
ITOTAI 205 148 136 83
Si 15 14 16 2
No 32 30 24 9
NS/NC 158 104 96 72
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Rp 15¢

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTA ]

Central
Autonémica
Diputaciones
Avuntamientos
Otros

18 ANOS O MAS

ITOTA L

Central
Autonémica
Diputaciones
Avuntamientos
Otros

52

44

18

O © O N DN

48

11
14

21

37

27

32

20

15

O M P O b
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Rp 15nc

EPIGRAFE

ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA
DE 14 A 17 ANOS
I;Q;y 42 28 33 22
Compra 32 28 29 16
Préstamos entre amigos o familiares 13 13 12 7
Préstamo de laBiblioteca Publica 5 4 4 0
Otros 24 7 14 4
18 ANOS O MAS
IT()TAI 205 148 136 83
Compra 161 134 119 67
Préstamos entre amigos o familiares 66 38 45 19
Préstamo de laBiblioteca Publica 12 4 11 2
Otros 88 59 63 20
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Rp 16¢

EPIGRAFE

ANDALUCIA

CATALUNA

MADRID

VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

IT()TA ]

Si
No
NS/NC

18 ANOS O MAS

lrora

Si
No
NS/NC

52

16
28

18

11

48

36

37

12
18

32

18

15

12
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Rp 16nc

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITOTAL 49 28 40 22
Un lugar de reunién para formacion 5 2 5 4
Mas moderno 0 0 1 0
Centro de lectura 19 4 13 7
Centro de ocio 2 0 1 2
Centro de estudio y cultura para todos 18 18 19 7
Lo que es 5 4 1 2
18 ANOS O MAS

ITnTAl 237 167 192 104
Un lugar de reunién para formacion 42 26 36 11
MRs moderno 13 28 13 12
Centro de lectura 98 36 79 20
Centro de ocio 15 4 20 15
Centro de estudio y cultura para todos 50 54 38 18
Lo que es 19 19 6 28
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Rpl/c

EPIGRAFE ANDALUCIA CATALUNA MADRID VALENCIA

DE 14 A 17 ANOS

ITnTAl 52 48 32 33
Compra 45 43 26 24
Préstamos entre amigos o familiares 13 10 20 14
Préstamo de laBiblioteca Publica 21 31 11 13
Oftros 25 19 17 7
18 ANOS O MAS

ITnTAl 18 37 15 33
Compra 17 33 15 30
Préstamos entre amigos o familiares 4 13 7 6
PrUstamo de la Biblioteca Publica 9 12 11 6
Otros 11 10 8 0
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3.f. Salidas de datos segun Tramos de Edad
(14 a 18 aios, 18 a 34 aios, 35 a 64 afnos, 65 afnos a mas)
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Salidas de datos de Usuarios y No Usuarios por Tramos de Edad

En el presente anexo se adjunta la distribucion de las encuestas por Tramos de Edad. El orden de
presentacion corresponde a datos de identificacion secuenciales de Usuarios (Ra le tanto en soporte
papel como en el fichero informatico) y No Usuarios (Ra 1 ne tanto en soporte papel como en el
archivo informético). A continuacion se presentan las preguntas del cuestionario, también de Usuarios y
No Usuarios (Rp 1e y siguientes y Rp 1ne y siguientes).

Ra 1e
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
kraTal 508 296 116 84 12
Varon 223 136 50 31 6
Muier 285 160 66 53 6
Ra 1ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
|roTaL 1193 204 374 484 131

Varon
Mujer

578
615

131
73

182
192

214
270

51
80
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Ra 3e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 508 296 116 84 12
No sabe leer o escribir 0 0 0 0 0
Sin estudios terminados 5 0 4 1 0
Estudios primarios 58 38 4 14 2
Estudios secundarios 301 258 20 22 1
Estudios de grado superior 144 0 88 47 9
Otros 0 0 0 0 0
Ra 3ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 1193 204 374 484 131
No sabe leer o escribir 13 0 0 1 12
Sin estudios terminados 161 10 62 60 29
Estudios primarios 367 37 71 201 58
Estudios secundarios 438 157 148 116 17
Estudios de grado superior 181 0 77 92 12
Otros 33 0 16 14 3
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Ra 4e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
|rotaL | 508 296 116 84 12
Cuadros superiores, profesiones liberales 30 0 11 16 3
Cuadros y profesiones intermedias 20 0 5 14 1
Trabajadores 68 6 27 35 0
Estudiantes y escolares 356 290 65 0 1
Amas/os de casa 17 0 2 15 0
Jubilados, inactivos 8 0 0 1 7
Parados o desempleados 9 0 6 3 0
Ra 4ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 6 4ANOS MAS 65

ITOTAL | 1193 204 374 484 131
Cuadros superiores, profesiones liberales 67 0 22 43 2
Cuadros y profesiones intermedias 141 0 59 80 2
Trabajadores 358 24 152 177 5
Estudiantes y escolares 253 178 74 1 0
Amas/os de casa 183 0 17 132 34
Jubilados, inactivos 113 0 0 25 88
Parados o desempleados 78 2 50 26 0
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Ra 5e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
- HOGAR ---
frotaL | 376 227 87 56 6
Ordenador 376 227 87 56 6
Lector de CD-rom 281 176 60 42 3
Conexion a Internet 147 80 38 27 2
Correo electrénico 132 64 39 27 2
--- TRABAJO O ESTUDIO ---
ITOTAL I 306 174 81 50 1
Ordenador 306 174 81 50 1
Lector de CD-rom 257 142 71 43 1
Conexion a Internet 220 118 66 35 1
Correo electronico 178 76 66 35 1
Ra 5ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 6 4ANOS MAS 65
- HOGAR ---
ITOTAL I 637 155 218 246 18
Ordenador 637 155 218 246 18
Lector de CD-rom 444 121 152 165 6
Conexion a Internet 238 59 85 89 5
Correo electronico 174 46 59 64 5
--- TRABAJO O ESTUDIO ---
rotaL | 510 107 224 176 3
Ordenador 510 107 224 176 3
Lector de CD-rom 391 78 178 133 2
Conexion a Internet 300 54 140 104 2
Correo electrénico 227 29 106 90 2
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Ra 6e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 1 7ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[roTAL ] 508 296 116 84 12
Menor de 14 afios 161 90 29 42 0
De 14 a 17 afios 422 359 32 31 0
De 18 a 24 afios 307 170 117 18 2
De 25 a 34 afios 169 66 78 22 3
De 35 a 65 afios 868 545 164 148 11
Mayor de 65 afios 70 37 11 10 12
Ra 6ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL | 1193 204 374 484 131
Menor de 14 afios 413 72 142 189 10
De 14 a 17 afios 531 255 91 184 1
De 18 a 24 afios 587 88 266 228 5
De 25 a 34 afios 625 47 431 120 27
De 35 a 65 afios 1661 375 400 833 53
Mayor de 65 afios 415 23 87 121 184
Ra 7e
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[roTAL ] 508 296 116 84 12
Alta 1 1 0 0 0
Media-alta 63 26 23 12 2
Media-media 398 244 84 61 9
Media-baja 45 25 9 11 0
Baja 1 0 0 0 1
Ra 7ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL | 1103 204 374 484 131
Alta 0 0 0 0 0
Media-alta 128 19 46 58 5
Media-media 813 156 270 326 61
Media-baja 205 24 52 82 47
Baja 47 5 6 18 18
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Rp 2e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL 508 296 116 84 12
Anual 85 29 20 33 3
Mensual 194 123 38 27 6
Semanal 229 144 58 24 3
Otros 0 0 0 0 0
Rp 2ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[roTAL 1193 204 374 484 131
S| 217 104 64 46 3
Universitarias 70 8 64 14 2
Escolares 91 89 64 1 0
Especializadas 25 0 64 15 0
Otros 31 7 64 16 1
NO 976 100 310 438 128
Rp 3e
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL 508 296 116 84 12
Municipal 473 282 106 74 11
Estatal 17 10 4 3 0
Otros 18 4 6 7 1
NS/NC 0 0 0 0 0
RQ 3ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 1193 204 374 484 131
S| 552 94 220 205 33
NO 552 110 154 279 98
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Rp 4e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
--- UNO ---

|TOTAL | 211 125 50 31 5)
Menor de 14 afios 28 19 2 7 0
De 14 a 17 afios 46 27 11 8 0
De 18 a 24 afios 66 44 18 3 1
De 25 a 34 afios 18 3 12 3 0
De 35 a 65 afios 31 13 7 8 3
Mayor de 65 afios 3 0 0 2 1

- DOS ---

[roTaL | 81 50 11 20 0
Menor de 14 afios 22 13 0 9 0
De 14 a 17 afios 35 12 10 13 0
De 18 a 24 afios 42 28 5 9 0
De 25 a 34 afios 16 9 2 5 0
De 35 a 65 afios 34 25 5 4 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

- TRES ---

TOTAL 17 8 3 6 0
Menor de 14 afios 6 1 2 3 0
De 14 a 17 afios 12 2 4 6 0
De 18 a 24 afios 15 11 2 2 0
De 25 a 34 afios 2 0 0 2 0
De 35 a 65 afios 10 4 1 5 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

--- CUATRO ---

[roTaL | 3 1 1 1 0
Menor de 14 afios 3 1 1 1 0
De 14 a 17 afios 3 0 1 2 0
De 18 a 24 afios 1 1 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 5 2 2 1 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

--- CINCO O MAS ---

[roTAL ] 0 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

--- NINGUNO ---
|TOTAL | 196 112 51 26 7
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Rp 4ne

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
--- UNO ---

|TOTAL 289 50 93 129 17
Menor de 14 afios 45 4 21 19 1
De 14 a 17 afios 69 6 20 43 0
De 18 a 24 afios 83 21 26 34 2
De 25 a 34 afios 37 4 13 15 5
De 35 a 65 afios 41 15 7 13 6
Mayor de 65 afios 14 0 6 5 3

--- DOS ---

[roTAL 111 20 30 60 1
Menor de 14 afios 41 8 6 27 0
De 14 a 17 afios 76 7 29 40 0
De 18 a 24 afios 57 11 15 31 0
De 25 a 34 afios 26 4 4 18 0
De 35 a 65 afios 18 10 4 2 2
Mayor de 65 afios 2 0 0 2 0

--- TRES ---

[roTaL 10 1 0 9 0
Menor de 14 afios 3 0 0 3 0
De 14 a 17 afios 9 1 0 8 0
De 18 a 24 afios 9 1 0 8 0
De 25 a 34 afios 5 0 0 5 0
De 35 a 65 afios 3 1 0 2 0
Mayor de 65 afios 1 0 0 1 0

--- CUATRO ---

|rotaL 1 0 1 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 1 0 1 0 0
De 18 a 24 afios 2 0 2 0 0
De 25 a 34 afios 1 0 1 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

--- CINCO O MAS ---

[roTAaL 0 0 0 0 0
Menor de 14 afios 0 0 0 0 0
De 14 a 17 afios 0 0 0 0 0
De 18 a 24 afios 0 0 0 0 0
De 25 a 34 afios 0 0 0 0 0
De 35 a 65 afios 0 0 0 0 0
Mayor de 65 afios 0 0 0 0 0

--- NINGUNO ---
[rotaL 782 133 250 286 113
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Rp 5e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL | 508 296 116 84 12
Por estudios o formacién 388 273 93 19 3
Para su tiempo libre/ocio 67 15 13 33 6
Para informarse de algo 40 2 9 26 3
Para leer 13 6 1 6 0
Para estar con gente 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0
Rp Sne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL I 1192 204 374 483 131
Sl 706 104 243 299 60
-Biblioteca Publica Municipal 706 104 243 299 60
NO 486 100 131 184 71
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EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
--- UTILIZA ---
[rotaL | 999 558 249 175 17
Leer periédicos y/o revistas 49 4 18 26 1
Estudiar o realizar trabajos de curso 328 248 74 5 1
Leer libros propios 46 25 12 9 0
Devolver o llevar algo en préstamo 216 127 46 40 3
Leer u hojear libros 155 61 46 41 7
Escuchar musica 35 24 4 7 0
Ver videos 28 18 4 6 0
Trabajar en el ordenador 26 18 7 0 1
Consultar CD-rom 11 6 4 1 0
Informarse de algo 94 23 28 39 4
Acceder a Internet 11 4 6 1 0
Otros 0 0 0 0 0
--- LE GUSTARIA REALIZAR ---
[roTAL | 814 484 184 125 21
Leer periédicos y/o revistas 1 0 0 0 1
Estudiar o realizar trabajos de curso 0 0 0 0 0
Leer libros propios 2 2 0 0 0
Devolver o llevar algo en préstamo 0 0 0 0 0
Leer u hojear libros 0 0 0 0 0
Escuchar musica 46 26 6 9 5
Ver videos 90 48 18 17 7
Trabajar en el ordenador 200 129 44 27 0
Consultar CD-rom 18 11 6 1 0
Informarse de algo 40 11 9 15 5
Acceder a Internet 417 257 101 56 3
Otros 0 0 0 0 0
Rp 6ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lozaL ] 1742 285 559 721 177
No conoce ninguna cerca de su residencia 242 78 72 71 21
Es un sitio para nifios y estudiantes 254 0 67 131 56
No le ofrece nada que le interese 511 104 143 207 57
No se encuentra a gusto 108 10 49 41 8
No ha encontrado lo que queria 77 8 32 33 4
No se actualiza lo suficiente 33 0 11 20 2
Prefiere comprar los libros 298 34 108 143 13
Compra o alquila los videos 15 1 11 3 0
Tiene internet en casa 120 31 45 42 2
Otros 84 19 21 30 14
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EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
IOTAL 508 296 116 84 12
Sl 332 202 71 52 7
-Libros de poesia, novelas, ensayos 195 115 34 40 6
-Libros técnicos de estudio 235 155 57 20 3
-Discos (CD-audio) 17 8 3 6 0
-Videos 25 14 2 9 0
-CD-rom 6 6 0 0 0
-Casetes de audio o] 0 0 0 0
-Revistas 14 6 4 4 0
-Otros o] 0 0 0 0
NO 176 94 45 32 5
Rp 7ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 1193 204 374 484 131
Visitar exposiciones 405 95 85 190 35
Al cine 950 190 347 372 41
Al teatro 371 63 101 173 34
A visitar algun museo 449 97 111 208 33
Conciertos musica clasica 126 20 22 65 19
Conciertos musica no clasica 352 91 201 56 4
Otros 119 1 4 53 61
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Rp 8e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lrotAL citas 508,00 296,00 116,00 84,00 12,00
TOTAL MEDIA 6,69 6,61 6,71 6,82 7,40
Cantidad de libros y recursos informativos 6,56 6,48 6,60 6,70 7,00
Actualidad y renovacién de los mismos 6,40 6,38 6,41 6,38 7,00
La comodidad y el espacio 6,65 6,58 6,69 6,75 7,33
El trato y profesionalidad del personal 6,87 6,73 6,90 7,20 7,92
Los servicios que presta 6,96 6,91 6,96 7,06 7,75
Rp 9e
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL I 508 296 116 84 12
Sl 78 39 22 13 4
-Exposiciones 28 9 12 6 1
-Presentaci¥a, coloquio, conferencia 17 2 9 3 3
-Talleres o animaciones 18 11 3 3 1
-Proyecciones, audiciones 21 18 2 1 0
-Representaciones de teatro, conciertos 16 8 5 2 1
-Cursos, seminarios, etc 7 2 4 0 1
-Otros 0 0 0 0 0
NO 430 257 94 71 8
Rp 9ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL I 1653 234 535 710 174
Estudiantes 566 100 205 223 38
Jovenes 396 71 87 161 7
Todos los sectores 276 32 96 124 24
Personas con pocos recursos econdémicos 89 3 29 45 12
Trabajadores 36 5 16 13 2
No tienen espacio en casa 46 2 16 27 1
Personas que buscan formacién complementaria 111 17 46 43 5
Gente mayor 64 1 13 41 9
Personas que tienen tiempo para ello 62 3 24 30 5
Poca gente 7 0 3 3 1
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Rp 10e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
--- EDUCACION ---
|TOTAL | 508 296 116 84 12
Mucho més necesarias 14 7 4 3 0
Bastante mas necesarias 22 7 8 6 1
Igual de necesarias 428 254 93 70 11
Bastante menos necesarias 28 18 5 5 0
Mucho menos necesarias 6 2 4 0 0
NS/NC 10 8 2 0 0
--- SANIDAD ---
|roTAL | 508 296 116 84 12
Mucho més necesarias 1 0 1 0 0
Bastante mas necesarias 5 2 2 1 0
Igual de necesarias 277 180 57 36 4
Bastante menos necesarias 125 72 27 24 2
Mucho menos necesarias 84 31 25 22 6
NS/NC 16 11 4 1 0
--- SERVICIOS SOCIALES ---

|TOTAL | 508 296 116 84 12
Mucho més necesarias 1 0 1 0 0
Bastante mas necesarias 11 1 4 5 1
Igual de necesarias 410 255 88 57 10
Bastante menos necesarias 49 19 11 19 0
Mucho menos necesarias 22 9 9 3 1
NS/NC 15 12 3 0 0
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Rp 10 ne

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[roTAL 1193 204 374 484 131
EDIFICIOS
Si 352 61 106 147 38
No 255 23 109 109 14
NS/INC 586 120 159 228 79
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO
Si 350 60 107 147 36
No 185 21 92 67 5
NS/INC 658 123 175 270 90
RECURSOS INFORMATIVOS
Si 298 56 100 115 27
No 130 21 67 40 2
NS/INC 765 127 207 329 102
RECURSOS HUMANOS
Si 283 54 92 111 26
No 150 19 71 55 5
NS/INC 760 131 211 318 100
SERVICIOS QUE OFRECE
Si 289 54 99 109 27
No 123 21 60 40 2
NS/NC 781 129 215 335 102
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Rp 1le

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[roTAL ] 640 364 150 110 16
Estudiantes 292 174 83 28 7
Jévenes 149 116 12 19 2
Todos los sectores 111 45 31 31 4
Personas con pocos recursos econémicos 19 2 3 13 1
Trabajadores 8 3 1 4 0
No tienen espacio en casa 0 0 0 0 0
Personas que buscan formaciéon complementaria 42 20 9 12 1
Gente mayor 17 3 11 2 1
Personas que tienen tiempo para ello 2 1 0 1 0
Poca gente 0 0 0 0 0
Rp 1ine
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
|TOTAL | 1193 204 374 484 131
Desaparecer 0 0 0 0 0
Centrarse en lo suyo 77 7 25 35 10
Modernizarse, adaptarse 1099 196 339 446 118
Ser sustituidas 15 1 9 3 2
Otros 2 0 1 0 1
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Rp 12e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL 508 296 116 84 12
EDIFICIOS
Si 270 162 59 39 10
No 98 57 18 23 0
NS/INC 140 77 39 22 2
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO
Si 305 179 68 48 10
No 94 57 17 20 0
NS/INC 109 60 31 16 2
RECURSOS INFORMATIVOS
Si 368 216 90 51 11
No 84 46 17 21 0
NS/INC 56 34 9 12 1
RECURSOS HUMANOS
Si 328 194 74 49 11
No 89 48 22 19 0
NS/INC 91 54 20 16 1
SERVICIOS QUE OFRECE
Si 353 203 87 52 11
No 81 45 17 19 0
NS/INC 74 48 12 13 1
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Rp 12ne

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
--- PODERES PUBLICOS ---

[roTAL 1193 204 374 484 131
Mucho 22 0 9 9 4
Bastante 413 71 127 170 45
Poco 572 120 167 215 70
Nada 186 13 71 90 12

--- VALOR SOCIEDAD ---

lroTaL 1193 204 374 484 131
Mucho 48 0 8 30 10
Bastante 568 91 180 238 59
Poco 482 94 151 180 57
Nada 95 19 35 36 5
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Rp 13e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 508 296 116 84 12
Desaparecer 1 0 1 0 0
Centrarse en lo suyo 10 5 3 2 0
Modernizarse, adaptarse 492 289 110 81 12
Ser sustituidas 5 2 2 1 0
Otros 0 0 0 0 0
Rp 13 ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
ITOTAL 1193 204 374 484 131
Central 232 26 77 97 32
Autonémica 199 34 70 85 10
Diputaciones 49 13 14 17 5
Ayuntamientos 710 131 211 284 84
Otros 3 0 2 1 0
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Rp 14e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
- PODERES PUBLICOS ---

[roTAL 508 296 116 84 12
Mucho 15 9 3 2 1
Bastante 269 166 56 41 6
Poco 183 109 44 25 5
Nada 41 12 13 16 0

--- VALOR SOCIEDAD ---

lroTaL 508 296 116 84 12
Mucho 27 17 3 5 2
Bastante 319 197 69 46 7
Poco 124 64 33 24 3
Nada 38 18 11 9 0
Rp 14ne

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65

lroTaL 1193 204 374 484 131
Si 120 27 44 40 9
No 171 17 71 72 11
NS/NC 902 160 259 372 111
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Rp 15e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
kazal | 508 296 116 84 12
Central 72 43 17 11 1
Autonémica 79 38 19 20 2
Diputaciones 18 7 6 3 2
Ayuntamientos 339 208 74 50 7
Otros 0 0 0 0 0
Rp 15ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
lroTaL | 1193 204 374 484 131
Compra 1000 172 318 427 83
Préstamos entre amigos o familiares 375 63 140 144 28
Préstamo de la Biblioteca P-blica 70 16 21 27 6
Otros 409 84 89 151 85
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Rp 16e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
|TOTAL 508 296 116 84 12
Si 93 54 26 12 1
No 89 42 28 17 2
NS/NC 326 200 62 55 9
Rp 16ne
EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
|TOTAL 1467 232 478 594 163
Un lugar de reunién para formacion 194 21 59 82 32
Més moderno 124 3 63 46 12
Centro de lectura 416 69 126 182 39
Centro de ocio 123 15 45 41 22
Centro de estudio y cultura para todos 455 102 143 175 35
Lo que es 155 22 42 68 23
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Rpl/e

EPIGRAFE TOTAL 14 A 17 ANOS 18 A 34 ANOS 35 A 64 ANOS MAS 65
[rotaL 508 29 116 84 12
Compra 435 248 105 71 11
Préstamos entre amigos o familiares 173 103 44 25 1
Préstamo de la Biblioteca P-blica 197 126 39 26 6
Otros 141 95 26 17 3
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3.g. Preguntas comunes del cuestionario Usuarios/No Usuarios
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¢Cuantos miembros de su familia (que convivan en el mismo

e
P.4+P.4 domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De qué edad/es?

De 14 a 17 afos TOTAL
MIEMBROS / EDAD TOTAL USUARIOS NO USUARIOS
Ne % N° % N° %
| TOTAL ENTREVISTADOS | 500 100,0 296 100,0 204 100,0
| TOTAL CITAS | 500 100,0 296 100,0 204 100,0
UNO 175 35.0 125 42.2 50 24.5
Menor de 14 afios 23 4.6 19 6.4 4 2.0
De 14 a 17 afios 33 6.6 27 9.1 6 29
De 1R a 24 afins AR 120 a4 149 21 103
De 25 a 24 afns 7 14 2 10 4 20
De 35 a 65 afos 28 5.6 13 4.4 15 7.4
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
DOS 70 14.0 50 16.9 20 9.8
Menor de 14 afios 21 4.2 13 4.4 8 3.9
De 14 a 17 afos 19 3.8 12 4.1 7 3.4
De 18 a 24 afos 39 7.8 28 9.5 11 5.4
Ne 25 a 34 afins 13 26 o] 20 a4 20
De 35 a /K afnns 25 70 25 R4 10 49
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
TRES 9 1.8 8 2.7 1 0.5
Menor de 14 afios 1 0.2 1 0.3 0 0.0
De 14 a 17 afios 3 0.6 2 0.7 1 0.5
De 18 a 24 afos 12 2.4 11 3.7 1 0.5
De 25 a 34 afins 0 00 0 00 0 00
Ne 35 a Ak afins 5 10 a4 14 1 ns
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
CUATRO 1 0.2 1 0.3 0 0.0
Menor de 14 afios 1 0.2 1 0.3 0 0.0
De 14 a 17 afos 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 18 a 24 afios 1 0.2 1 0.3 0 0.0
De 25 a 24 afins 0 0o 0 non 0 non
De 35 a A5 afins 2 na 2 n7 0 00
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
CINCO O MAS 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Menor de 14 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 14 a 17 afos 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 18 a 24 afos 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 25 a 34 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 35 a Ak afins 0 non 0] non 0 non
Mavor de G5 afins 0 nn 0 non 0 non
NINGUNO 245 49.0 112 37.8 133 65.2
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¢,Cuantos miembros de su familia (que convivan en el mismo

>
P.4+P.4 domicilio) visitan / utilizan Bibliotecas Publicas? ¢De qué edad/es?]

De 18 aflos 0 mas TOTAL
MIEMBROS / EDAD TOTAL USUARIOS NO USUARIOS
Ne I % Ne % Ne %
| TOTAL ENTREVISTADOS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
| TOTAL CITAS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
UNO 325 27.1 86 40.6 239 24.2
Menor de 14 afios 50 4.2 9 4.2 41 4.1
De 14 a 17 afins ]2 AR 19 an AR A4
De 18 a 24 afios 84 7.0 22 10.4 62 6.3
De 25 a 34 afios 48 4.0 15 7.1 33 3.3
De 35 a 65 afios 44 3.7 18 8.5 26 2.6
Mavor de G5 afins 17 14 2 14 14 14
DOS 122 10.2 31 14.6 91 9.2
Menor de 14 afios 42 35 9 4.2 33 3.3
NDe 14 a 17 afns Q92 77 23 108 (318 70
De 18 a 24 afios 60 5.0 14 6.6 46 4.7
De 25 a 34 afios 29 2.4 7 3.3 22 2.2
De 35 a 65 afios 17 1.4 9 4.2 8 0.8
Mavor de 65 afios 2 0.2 0 0.0 2 0.2
TRES 18 15 9 4.2 9 0.9
Menor de 14 afios 8 0.7 5 2.4 3 0.3
De 14 a 17 afios 18 1.5 10 4.7 8 0.8
De 18 a 24 afios 12 1.0 4 1.9 8 0.8
De 25 a 34 afios 7 0.6 2 0.9 5 0.5
De 35 a 65 afios 8 0.7 6 2.8 2 0.2
Mavor de 65 afios 1 0.1 0 0.0 1 0.1
CUATRO 3 0.2 2 0.9 1 0.1
Menor de 14 afios 2 0.2 2 0.9 0 0.0
De 14 a 17 afios 4 0.3 3 1.4 1 0.1
De 18 a 24 afios 2 0.2 0 0.0 2 0.2
De 25 a 34 afios 1 0.1 0 0.0 1 0.1
De 35 a 65 afios 3 0.2 3 1.4 0 0.0
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
CINCO O MAS 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Menor de 14 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 14 a 17 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 18 a 24 afns 0 0n 0 0n 0 0o
De 25 a 34 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
De 35 a 65 arfios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Mavor de 65 afios 0 0.0 0 0.0 0 0.0
NINGUNO 733 61.0 84 39.6 649 65.6
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P10+P8 —*

¢Coémo considera desde un punto de vista social / servicio
publico las Bibliotecas Publicas, en relacidon con otros servicios
como educacién, sanidad y servicios sociales?

De 14 a 17 afos

TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)

PUNTO DE VISTA

TOTAL Educacion Sanidad Serv'|C|os
Sociales
N° | % N° % N° % N° %

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Mucho mas necesarias

Bastante mas necesarias

Igual de necesarias

Bastante menos necesarias

Mucho menos necesarias

NS/NC

500 100,0 500 100,0 500 100,0 500 100,0

1.500 300,0 500 100,0 500 100,0 500 100,0

7 14 7 14 0 0,0 0 0,0

30 6,0 15 3,0 8 16 7 14

1176 235,22 430 86,0 326 65,2 420 84,0

178 35,6 29 58 109 21,8 40 8,0
51 10,2 2 0,4 37 7,4 12 2,4
58 11,6 17 34 20 4,0 21 4,2

© Tea-Cegos - Rodrigo Baraona - Estudios de opinidn sobre Tas Bibliotecas Publicas en Espafia- julio de 2000

304



P10+P8 —*

¢Coémo considera desde un punto de vista social / servicio
publico las Bibliotecas Publicas, en relacidon con otros servicios
como educacién, sanidad y servicios sociales?

De 18 afios 0 mas

TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)

PUNTO DE VISTA

TOTAL Educacién Sanidad Serv.|C|os
Sociales
N° | % N° % N° % N° %

| TOTAL ENTREVISTADOS

| TOTAL CITAS

Mucho mas necesarias

Bastante mas necesarias

Igual de necesarias

Bastante menos necesarias

Mucho menos necesarias

NS/NC

1.201 100,0 1201 100,0 1.201 100,0 1.201 100,0

3.603 300,0 1201 100,0 1.201 1000 1.201 100,0

20 1,7 14 1,2 3 0,2 3 0,2

114 9,5 65 54 13 11 36 3,0

2.385 198,6 1.004 83,6 544 45,3 837 69,7

678 56,5 79 6,6 391 32,6 208 17,3
327 27,2 10 0,8 224 18,7 93 7,7
79 6,6 29 2,4 26 2,2 24 2,0
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P11+P9 ——

¢Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan

especialmente de las Bibliotecas Publicas?

De 14 a 17 afios TOTAL

SECTORES TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
| TOTAL ENTREVISTADOS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
| TOTAL CITAS 598 119,6 364 123,0 234 114,7
Estudiantes 274 54,8 174 58,8 100 49,0
Jovenes 187 37,4 116 39,2 71 34,8
Todos los sectores 77 15,4 45 15,2 32 15,7
Personas con pocos recursos econémicos 5 1,0 2 0,7 3 15
Trabajadores 8 1,6 3 1,0 5 25
No tienen espacio en casa 2 0,4 0 0,0 2 1,0
Personas que buscan formacion complementaria 37 7,4 20 6,8 17 8,3
Gente mayor 4 0,8 3 1,0 1 0,5
Personas que tienen tiempo para ello 4 0,8 1 0,3 3 15
Poca gente 0 0,0 0 0,0 0 0,0
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P11+P9 ——

¢Qué sectores de poblacion cree que se benefician o necesitan
especialmente de las Bibliotecas Publicas?

De 18 afios 0 mas TOTAL

SECTORES TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
| TOTAL ENTREVISTADOS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
| TOTAL CITAS | 1.695 141,1 276 130,2 1.419 143,5
Estudiantes 584 48,6 118 55,7 466 47,1
Jovenes 358 29,8 33 15,6 325 32,9
Todos los sectores 310 25,8 66 311 244 24,7
Personas con pocos recursos econémicos 103 8,6 17 8,0 86 8,7
Trabajadores 36 3,0 5 2,4 31 3,1
No tienen espacio en casa 44 3,7 0 0,0 44 4.4
Personas que buscan formacion complementaria 116 9,7 22 10,4 94 9,5
Gente mayor 77 6,4 14 6,6 63 6,4
Personas que tienen tiempo para ello 60 5,0 1 0,5 59 6,0
Poca gente 7 0,6 0 0,0 7 0,7
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P.12 + P.10 '

De las Bibliotecas Publicas que conoce ¢Cree que se han
renovado en los Gltimos afios lo suficiente en ...?

De 14 a 17 anos TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)
RENOVACION TOTAL Si NO NS/NC
N° | % N° I % N° | % N° | %
| TOTAL ENTREVISTADOS 500 100,0 500 100,0 500 100,0 500 100,0
| TOTAL CITAS 2.500 500,0 1.239 2478 358 71,6 903 180,6
Edificios 500 100,0 223 44,6 80 16,0 197 39,4
Equipamiento y Mobiliario 500 100,0 239 47,8 78 15,6 183 36,6
Recursos informativos 500 100,0 272 54,4 67 13,4 161 32,2
Recursos humanos 500 100,0 248 49,6 67 13,4 185 37,0
Servicios que ofrece 500 100,0 257 51,4 66 13,2 177 35,4
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P.12 + P.10 '

De las Bibliotecas Publicas que conoce ¢Cree que se han
renovado en los Gltimos afios lo suficiente en ...?

De 18 afios 0 mas

TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)

RENOVACION TOTAL Si NO NS/NC
N° | % N° % N° % N° %
| TOTAL ENTREVISTADOS 1.201 100,0 1.201 100,0 1.201 100,0 1.201 100,0
| TOTAL CITAS 6.005 500,0 1.957 1629 931 775 3.117 2595
Edificios 1.201 100,0 399 33,2 273 22,7 529 44,0
Equipamiento y Mobiliario 1.201 100,0 416 34,6 201 16,7 584 48,6
Recursos informativos 1.201 100,0 394 32,8 147 12,2 660 55,0
Recursos humanos 1.201 100,0 363 30,2 172 14,3 666 55,5
Servicios que ofrece 1.201 100,0 385 32,1 138 11,5 678 56,5
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P13+P.11 — *

En la naciente sociedad de la informacion ¢Qué cree que deberian
hacer las Bibliotecas Publicas?

De 14 a 17 afios TOTAL
OPINION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS
I % N° % %
TOTAL ENTREVISTADOS | 500 100,0 296 100,0 204 100,0
TOTAL CITAS | 500 100,0 296 100,0 204 100,0
Desaparecer 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria 12 2,4 5 1,7 7 34
Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso
igualitario al conocimiento en cualquier medio en que se 485 97,0 289 97,6 196 96,1
difunda
Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién 3 06 2 0.7 1 05
modernos
Otros 0 0,0 0 0,0 0 0,0
310
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P13+P.11 — *

En la naciente sociedad de la informacion ¢Qué cree que deberian
hacer las Bibliotecas Publicas?

De 18 afios 0 mas TOTAL
OPINION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS
N° I % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
TOTAL CITAS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
Desaparecer 1 0,1 1 0,5 0 0,0
Centrarse en los suyo, los libros y la lectura literaria 75 6,2 5 2,4 70 71
Modernizarse, adaptarse como servicio publico de acceso
igualitario al conocimiento en cualquier medio en que se 1.106 92,1 203 95,8 903 91,3
difunda
Ser sustituidas por otros servicios publicos de informacién 17 14 3 14 14 1.4
modernos
Otros 2 0,2 0 0,0 2 0,2
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas
P.14+P.12 > y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que se las valora
convenientemente en la sociedad?

De 14 a 17 anos TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)

OPINION TOTAL Poderes Publicos Valor sociedad

N° | % N° % N° %
| TOTAL ENTREVISTADOS | 500 100,0 500 100,0 500 100,0
| TOTAL CITAS | 1.000 200,0 500 100,0 500 100,0
Mucho 26 52 9 1,8 17 3,4
Bastante 525 105,0 237 47,4 288 57,6
Poco 387 77,4 229 45,8 158 31,6
Nada 62 12,4 25 50 37 7,4
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¢Cree que las Bibliotecas Publicas estan suficientemente dotadas
P.14+P.12 > y atendidas por los poderes publicos? ¢Cree que se las valora
convenientemente en la sociedad?

De 18 anos o mas TOTAL (USUARIOS + NO USUARIOS)

OPINION TOTAL Poderes Publicos Valor sociedad

N° | % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS | 1.201 100,0 1.201 100,0 1.201 100,0
| TOTAL CITAS | 2.402 200,0 1.201 100,0 1.201 100,0
Mucho 86 7,2 28 2,3 58 4.8
Bastante 1.044 86,9 445 37,1 599 49,9
Poco 974 81,1 526 43,8 448 37,3
Nada 298 24,8 202 16,8 96 8,0
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P15+P.13 — *

¢Qué administracion cree que se encarga o deberia encargarse de
prestar servicios de Biblioteca Publica? (No sugerir).

De 14 a 17 afios TOTAL

ADMINISTRACION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
TOTAL CITAS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
Central 69 13,8 43 14,5 26 12,7
Auténomica 72 144 38 12,8 34 16,7
Diputaciones 20 4,0 7 2,4 13 6,4
Ayuntamientos 339 67,8 208 70,3 131 64,2
Otros 0 0,0 0 0,0 0 0,0
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P15+P.13 — *

¢Qué administracion cree que se encarga o deberia encargarse de
prestar servicios de Biblioteca Publica? (No sugerir).

De 18 afios 0 mas TOTAL

ADMINISTRACION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
TOTAL CITAS | 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
Central 235 19,6 29 13,7 206 20,8
Auténomica 206 17,2 41 19,3 165 16,7
Diputaciones a7 3,9 11 52 36 3,6
Ayuntamientos 710 59,1 131 61,8 579 58,5
Otros 3 0,2 0 0,0 3 0,3
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P16 +P.14 —

¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafia estan a la altura de
las Bibliotecas Publicas en los paises mas desarrollados de la
Unién Europea?

De 14 a 17 afios TOTAL

OPINION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
TOTAL CITAS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
Si 81 16,2 54 18,2 27 13,2
NO 59 11,8 42 14,2 17 8,3
NS/NC 360 72,0 200 67,6 160 78,4
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P16 +P.14 —

¢Cree que las Bibliotecas Publicas en Espafia estan a la altura de
las Bibliotecas Publicas en los paises mas desarrollados de la
Unién Europea?

De 18 afios 0 mas TOTAL

OPINION TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
TOTAL CITAS 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
Si 132 11,0 39 18,4 93 9,4
NO 201 16,7 47 22,2 154 15,6
NS/NC 868 72,3 126 59,4 742 75,0
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P.17+P.15 — *

¢ Qué otros servicios de lectura e informacion usa? ¢Cual es la
procedencia de los Gltimos libros leidos?

De 14 a 17 afios TOTAL

OTROS SERVICIOS TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS 500 100,0 296 100,0 204 100,0
TOTAL CITAS 907 181,4 572 193,2 335 164,2
Compra 420 84,0 248 83,8 172 84,3
Préstamos entre amigos o familiares 166 33,2 103 34,8 63 30,9
Préstamos de la Biblioteca Publica 142 28,4 126 42,6 16 7,8
Otros 179 35,8 95 32,1 84 41,2
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P.17+P.15 — *

¢ Qué otros servicios de lectura e informacion usa? ¢Cual es la
procedencia de los Gltimos libros leidos?

De 18 afios 0 mas TOTAL

OTROS SERVICIOS TOTAL USUARIOS NO USUARIOS

N° I % N° % N° %
TOTAL ENTREVISTADOS 1.201 100,0 212 100,0 989 100,0
TOTAL CITAS 1.893 157,6 374 176,4 1.519 153,6
Compra 1.015 84,5 187 88,2 828 83,7
Préstamos entre amigos o familiares 382 31,8 70 33,0 312 31,5
Préstamos de la Biblioteca Publica 125 10,4 71 335 54 55
Otros 371 30,9 46 21,7 325 32,9
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